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Изложенный ниже текст условий участия в Партнерской программе является адресованным 
юридическим лицам и физическим лицам, зарегистрированным в качестве индивидуального 
предпринимателя и/или плательщика налога на профессиональный доход (далее – «Партнер»), 
официальным публичным предложением (публичной офертой) Общества с ограниченной 
ответственностью «10Х ИТ-Решения» (далее – «10Х ИТ-Решения») заключить Договор об участии в 
Партнерской программе (далее – «Договор») в соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса 
Российской Федерации. Договор считается заключенным и приобретает силу с момента совершения 
Партнером действий, предусмотренных в настоящем публичном предложении (публичной оферте) и 
означающих безоговорочное принятие Партнером всех условий настоящего публичного 
предложения (публичной оферты) без каких-либо изъятий или ограничений на условиях 
присоединения. Совершение указанных в тексте настоящего публичного предложения (публичной 
оферты) действий является подтверждением согласия (акцептом) Партнера заключить Договор на 
условиях, в порядке и объеме, изложенных в настоящем публичном предложении (публичной 
оферте).  

Актуальный текст Договора об участии в Партнерской программе (публичной оферты) (с 
Приложениями и дополнениями к нему при их наличии) размещен на сайте 10Х ИТ-Решения по 
электронному адресу: https://prt.xl.ru/.  

 
1. Термины и определения. Общие положения.  
1.1. Во избежание двусмысленности и иных недоразумений при толковании текста Договора 

Стороны, его заключившие, пришли к соглашению, что следующие термины будут иметь значения, 
определяемые ниже:  
1.1.1. Акт Партнера – акт Партнера, составленный по форме, утвержденной в Приложении № 3 к 
Договору.  
1.1.2. Вознаграждение – сумма, которую получает Партнер за оказание услуг, предусмотренных 
Договором, размер которой определен в Приложении № 1 к Договору.  
1.1.3. Клиент – юридическое лицо или физическое лицо, в том числе, зарегистрированное в качестве 
индивидуального предпринимателя или плательщика налога на профессиональный доход, которое 
приобретает на возмездной основе право использования Платформы на условиях простой 
(неисключительной) лицензии.  
1.1.4. Личный кабинет Партнера – индивидуальная учетная запись, размещенная на сайте по 
электронному адресу: https://prt.xl.ru/, содержащая информацию о деятельности Партнера в 
Партнерской программе.  
1.1.5. Отчетный период – период времени с 00:00:00 часов по московскому времени 01-го числа 
календарного месяца по 23:59:59 часов по московскому времени последнего числа календарного 
месяца, по итогам которого Стороны производят сверку объема фактически оказанных Партнером в 
течение соответствующего Отчетного периода услуг, предусмотренных Договором, и осуществляют 
расчеты за фактически оказанные услуги.  
1.1.6. Партнер – участник Партнерской программы: юридическое лицо или физическое лицо, 
зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя или плательщика налога на 
профессиональный доход, акцептовавшее в полном объеме условия настоящей публичной оферты.  
1.1.7. Партнерская программа – программа, предусматривающая оказание Партнером услуг с 
использованием Реферальной ссылки и/или оказание Партнером услуг по настройке Платформы.  
1.1.8. Платформа – программа для ЭВМ «LMS-платформа с функцией адаптации обучения и 
контроля вовлеченности», созданная 10Х ИТ-Решения в ходе его исследовательской деятельности 
как участника проекта «Сколково», право использования которой предоставляется 10Х ИТ-Решения 
(Лицензиаром) Клиенту (Лицензиату) на срок действия договора на предоставление права 
использования Программы для ЭВМ «LMS-платформа с функцией адаптации обучения и контроля 
вовлеченности», посредством выдачи доступа к Платформе посредством информационно-
телекоммуникационной сети Интернет, размещенной по электронному адресу: https://xl.ru. 
Платформа является охраняемым объектом авторского права, исключительные права на который 
принадлежат 10Х ИТ-Решения.  
1.1.9. Правила Партнерской программы – совокупность информационных материалов, 
размещенных 10Х ИТ-Решения на сайте по электронному адресу: https://prt.xl.ru/rules и включающих 
в себя условия регистрации, участия и правил поведения в Партнерской программе.  
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1.1.10. Проект Акта Партнера – информация о Клиентах, валовой прибыли 10Х ИТ-Решения за 
предоставление 10Х ИТ-Решения на возмездной основе права использования Платформы на 
условиях простой (неисключительной) лицензии, об оказании Партнером услуг по настройке 
Платформы, направляемая 10Х ИТ-Решения Партнеру в форме Акта Партнера.  
1.1.11. Регистрация – совокупность действий Партнера, выполняемых им на сайте по электронному 
адресу: https://prt.xl.ru/register, направленных на регистрацию в Личном кабинете, предоставление 
10Х ИТ-Решения информации о Партнере в целях последующего заключения Договора. 10Х ИТ-
Решения вправе отказать Партнеру в Регистрации без объяснения причин.  
1.1.12. Реферальная ссылка (или промокод) – электронная ссылка, автоматически формируемая в 
Личном кабинете которая идентифицирует Партнера, дающая право Клиентам получить право 
использования Платформы, в том числе на специальных условиях.  Для предложения партнерам 
принять участие в Партнерской программе в Личном кабинете автоматически формируется 
отдельная Реферальная ссылка.  
1.1.12.1. Для Партнеров, оказывающих услуги по настройке Платформы, Реферальная ссылка 
не предоставляется, а учет оказанных услуг и расчёт вознаграждения осуществляется на основании 
Акта Партнера.  
1.1.13. Сайт – официальный сайт Партнерской программы 10Х ИТ-Решения в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет по электронному адресу: https://prt.xl.ru/.  
1.1.14. Электронная подпись – информация в электронной форме, которая присоединена к другой 
информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой 
информацией, и которая используется для определения лица, подписывающего информацию 
(Электронный документ).  
1.1.15. Электронный документ – документированная информация, представленная в электронной 
форме, то есть в виде, пригодном для восприятия человеком с использованием электронных 
вычислительных машин, а также для передачи по информационно- телекоммуникационным сетям 
или обработки в информационных системах.  
1.1.16. Электронный документооборот – система работы с электронными документами, при которой 
все Электронные документы создаются, передаются и хранятся с помощью информационно-
коммуникационных технологий на компьютерах, объединенных в сетевую структуру.  
1.2. В Договоре могут быть использованы термины, не определенные п. 1.1 Договора. В этом 

случае толкование такого термина производится в соответствии с текстом Договора, а в случае 
отсутствия однозначного толкования термина в тексте Договора толкованием термина, 
определенным: в первую очередь – законодательством Российской Федерации, во вторую очередь – 
на сайте https://prt.xl.ru/, затем – сложившимся (общеупотребительным) в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет.  
1.3. Заключение и расторжение Договора осуществляется в порядке, предусмотренном настоящим 

публичным предложением (публичной офертой) и Гражданским кодексом Российской Федерации.  
 
2. Порядок и условия заключения Договора.  
2.1. Настоящий Договор заключается посредством акцепта настоящего публичного предложения 

(публичной оферты) путём осуществления Регистрации в следующем порядке:  
2.1.1. Партнер заполняет форму, размещенную на Сайте, с указанием своего имени, электронной 
почты (e-mail), номера мобильного телефона, Реферальной ссылки (промокода) (при наличии), 
пароля для доступа к Личному кабинету, и совершения определенных действий, подтверждающих 
выражение акцепта с условиями настоящего публичного предложения (публичной офертой), а 
именно проставления галочки в графах с текстом «Я согласен с условиями программы (оферта) и 
политикой конфиденциальности, Я подтверждаю согласие на обработку персональных данных» либо 
иным аналогичным по значению текстом.  
2.1.2. После получения заполненной формы 10Х ИТ-Решения отправляет на указанный Партнером 
e-mail ссылку для подтверждения адреса электронной почты Партнера, а также формирует Личный 
кабинет.  
2.1.3. Партнер подтверждает свой адрес электронной почты путем перехода по ссылке, полученной 
от 10Х ИТ-Решения на указанный Партнером e-mail.  
2.1.4. Осуществление действий, направленных на Регистрацию, является подтверждением 
намерения Партнера заключить Договор на условиях, изложенных в настоящем Договоре (акцептом 
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Оферты) и иных документах, без каких-либо изъятий или ограничений на условиях присоединения. 
2.1.5. В любом случае акцепт настоящей Оферты считается доставленным 10Х ИТ-Решения не ранее 
формирования Личного кабинета. С этого момента акцепт становится состоявшимся. Процедура 
регистрации является завершенной, Договор – заключенным на условиях настоящей Оферты. 
2.2. Партнер соглашается, что использование им учетных данных (логина и пароля) является 

надлежащей и достаточной идентификацией Партнера при входе в Личный кабинет, подтверждением 
права совершать операции в Личном кабинете и является аналогом собственноручной подписи 
Партнера, а операции, совершенные им в Личном кабинете, считаются совершенными в простой 
письменной форме. В случае если Партнер предоставит третьим лицам доступ к аккаунту на Сайте с 
использованием своих учетных данных, Партнер в полном объеме отвечает за любые действия и 
бездействие таких лиц, совершенных (допущенных) ими при использовании такого аккаунта, как за 
свои собственные. Партнер обязан обеспечить безопасное и конфиденциальное хранение учетных 
данных, используемых для входа в Личный кабинет. В случае их утраты, включая получение к ним 
доступа третьими лицами, Партнер обязан не использовать такие данные и незамедлительно 
уведомить об этом 10Х ИТ-Решения для их изменения.  
2.3. Заключая с 10Х ИТ-Решения Договор, Партнер гарантирует 10Х ИТ-Решения, что он и его 

уполномоченный орган (представитель) обладают необходимой право- и дееспособностью, а равно 
всеми правами и полномочиями, необходимыми и достаточными для заключения и исполнения 
Договора в соответствии с условиями Договора. В случае нарушения Партнером данного условия он 
обязывается в порядке ст. 431.2 ГК РФ возместить 10Х ИТ-Решения убытки, причиненные 
нарушением условия о наличии достаточных полномочий заключать Договор и участвовать в его 
исполнении.  
2.4. С момента заключения Договора, все предшествующие договоры и соглашения, заключенные 

Сторонами, переписка, документы и переговоры между Сторонами по вопросам, являющимся его 
предметом, утрачивают силу. 

  
3. Предмет Договора.  
3.1. В рамках Партнерской программы Партнер обязуется оказать услуги 10Х ИТ-Решения по 

распространению информации о Платформе с целью формирования интереса со стороны 
потенциальных Клиентов, намеренных приобрести на возмездной основе право использования 
Платформы на условиях простой (неисключительной) лицензии, услуги по настройке Платформы, 
результат оказания которых определен Договором (далее – «Услуги»), а 10Х ИТ-Решения обязуется 
оплатить Партнеру Вознаграждение за оказанные Партнером Услуги, рассчитываемое в соответствии 
с Договором и Приложением № 1 к Договору.  
3.2. Партнер настоящим не уполномочен действовать как агент или представитель 10Х ИТ-

Решения или налагать на 10Х ИТ-Решения какие-либо обязательства. Партнер не будет 
предпринимать какие-либо действия от имени 10Х ИТ-Решения и не будет уполномочивать на это 
любое другое лицо без предварительного письменного согласия 10Х ИТ-Решения.  
3.3. Партнер в целях исполнения обязательств по Договору предоставляет потенциальным 

Клиентам Реферальную ссылку.  
 
4. Права и обязанности Сторон.  
4.1. Партнер обязуется:  
4.1.1. В соответствии с Договором оказывать 10Х ИТ-Решения Услуги.  
4.1.2. Надлежащим образом исполнять свои обязательства по Договору.  
4.1.3. Оказать Услуги в полном объеме и следовать Правилам Партнерской программы.  
4.1.4. Оказывать Услуги по Договору самостоятельно. Уступка прав Партнера по Договору, включая 
переуступку Клиентов от Партнера к Партнеру, допускается по усмотрению 10Х ИТ-Решения 
исключительно при наличии согласия 10Х ИТ-Решения.  
4.1.5. При оказании Услуг пользоваться исключительно законными способами, использовать 
достоверную информацию о Платформе, полученную от 10Х ИТ-Решения. Используемые способы 
оказания Услуг не должны наносить вреда деловой репутации 10Х ИТ-Решения и/или причинять 10Х 
ИТ-Решения убытки.  
4.1.6. Оказывать Услуги любым способом, не запрещенным законодательством Российской 
Федерации, условиями Договора и/или Правилами Партнерской программы, а также соблюдать 
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законодательство Российской Федерации в сфере рекламы, защиты конкуренции и иных сферах. 
4.1.7. Предоставить достоверную информацию при Регистрации.  
4.1.8. Самостоятельно отслеживать условия Реферальных ссылок на Сайте.  
4.1.9. Передавать 10Х ИТ-Решения всю достоверную информацию, полученную от потенциальных 
Клиентов, с соблюдением требований законодательства Российской Федерации.  
4.1.10. Сохранять конфиденциальность персональных данных Клиентов, к которым Партнер получил 
или может получить доступ в процессе участия в Партнерской программе.  
4.1.11. Не изменять самостоятельно условия Реферальных ссылок.  
4.1.12. Не осуществлять безразборную рассылку с Реферальной ссылкой и ее условиями третьим 
лицам и потенциальным Клиентам, то есть не отправлять «Спам».  
4.1.13. Соблюдать интеллектуальные права 10Х ИТ-Решения и третьих лиц на все материалы и 
любые формы информации, используемые Партнером в своей деятельности.  
4.1.14. В случае, если в ходе оказания Услуг Партнером будут применяться способы, 
предусматривающие размещение информации о 10Х ИТ-Решения в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет и такое размещение информации будет признаваться 
рекламой в соответствии с законодательством Российской Федерации о рекламе, то Партнер 
обязуется обеспечить выполнение требований ст. 18.1 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ 
«О рекламе», в том числе в части предоставления информации о такой рекламе в федеральный орган 
исполнительной власти, осуществляющий функции по контролю и надзору в сфере средств массовой 
информации, массовых коммуникаций, информационных технологий и связи, а также осуществления 
действий, направленных на получение и размещение в установленном порядке идентификатора 
рекламы в отношении размещаемой информации (далее – «Маркировка рекламы»). Заключением 
Договора Партнер безусловно соглашается с Правилами Маркировки рекламы, установленными в 
Приложении № 4 к Договору (далее – «Правила»), обязуется неукоснительно соблюдать их и нести 
ответственность за несоблюдение Правил.  
4.1.15. Если Партнер является физическим лицом, применяющим специальный налоговый режим 
«Налог на профессиональный доход» в соответствии с Федеральным законом от 27.11.2018 № 422-
ФЗ «О проведении эксперимента по установлению специального налогового режима «Налог на 
профессиональный доход», отражать сумму дохода, полученного Партнером от 10Х ИТ-Решения в 
виде Вознаграждения за оказание Услуг по Договору, и передавать 10Х ИТ-Решения чек, 
сформированный при получении Вознаграждения за оказание Услуг и отражении суммы дохода, 
путем его направления на адрес электронной почты 10Х ИТ-Решения: partners@xl.ru, в течение 2 
(двух) рабочих дней после получения соответствующей суммы Вознаграждения за оказание Услуг 
по Договору. В случае снятия Партнера с учета в качестве плательщика налога на профессиональный 
доход, Партнер обязан сообщить об этом 10Х ИТ-Решения письменно, путем направления 
уведомления на адрес электронной почты 10Х ИТ-Решения: partners@xl.ru, в течение 1 (одного) 
календарного дня с даты снятия с такого учета. В случае невыдачи чека в пользу 10Х ИТ-Решения 
либо снятия с учета Партнера без уведомления 10Х ИТ-Решения, Партнер обязуется в течение 3 
(трех) рабочих дней с даты получения соответствующего требования от 10Х ИТ-Решения выплатить 
10Х ИТ-Решения штраф в размере 21% (двадцать один процент) от каждой суммы оплаты, на 
которую не был выдан чек, а также, в случае возникновения у 10Х ИТ-Решения любых реально 
понесенных издержек или убытков в связи с его несвоевременным уведомлением, компенсировать 
10Х ИТ-Решения указанные издержки или убытки. Указанные в настоящем пункте штраф и сумма 
компенсации издержек (убытков) могут быть в одностороннем внесудебном порядке удержаны 10Х 
ИТ-Решения из очередной оплаты Партнеру.  
4.1.16. Формировать, подписывать и направлять в адрес 10Х ИТ-Решения Акт Партнера за каждый 
Отчетный период в сроки и в порядке, указанные в Договоре.  
4.1.17. Предоставить 10Х ИТ-Решения реквизиты, включая банковские реквизиты (далее – 
«Реквизиты»), для перечисления Вознаграждения по Договору в порядке, предусмотренном 
Договором.  
4.1.18. В случае изменения Реквизитов, Партнер обязуется предоставить 10Х ИТ-Решения 
измененные реквизиты для перечисления Вознаграждения по Договору в течение 2 (двух) рабочих 
дней с даты их изменения, путем направления уведомления на адрес электронной почты 10Х ИТ-
Решения: partners@xl.ru. В случае, если Партнер не предоставит измененные банковские реквизиты 
в срок до 3 (третьего) числа календарного месяца, следующего за Отчетным периодом, в котором 
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были изменены Реквизиты, Партнер утрачивает право на получение Вознаграждения за Услуги, 
оказанные в Отчетном периоде.  
4.2. Партнер вправе:  
4.2.1. Запрашивать консультативную поддержку у 10Х ИТ-Решения по вопросам участия в 
Партнерской программе и иным вопросам, возникающим при исполнении Договора.  
4.2.2. Получать информацию о количестве Клиентов, приобретших на возмездной основе право 
использования Платформы на условиях простой (неисключительной) лицензии, с использованием 
Реферальной ссылки Партнера, в предусмотренном Договором порядке.  
4.3. 10Х ИТ-Решения обязуется:  
4.3.1. Оплачивать Партнеру Вознаграждение в размере и на условиях, предусмотренных Договором 
и Приложением № 1 к Договору.  
4.3.2. Предоставлять Партнеру необходимые материалы и информацию для исполнения Партнером 
условий Договора.  
4.3.3. Консультировать Партнера по вопросам участия в Партнерской программе и иным вопросам, 
возникающим при исполнении Договора.  
4.3.4. Следовать Правилам партнерской программы.  
4.4. 10Х ИТ-Решения вправе:  
4.4.1. В любое время проверять ход и качество оказываемых Партнером Услуг, не вмешиваясь в его 
деятельность.  
4.4.2. В одностороннем порядке изменять условия Договора, в том числе размер, условия и сроки 
выплаты Вознаграждения в порядке, установленном Договором.  
4.4.3. В одностороннем порядке изменять статус Партнера, руководствуясь условиями Партнерской 
программы, Договора и/или по усмотрению 10Х ИТ-Решения.  
4.4.4. Перераспределять Клиентов, закреплённых за Партнером, в пользу иного Партнера, в том 
числе, при наличии обращения Партнера или Клиента о таком перераспределении. Принятие 
решения о перераспределении Клиентов осуществляется по усмотрению 10Х ИТ-Решения.  
4.4.5. В случае если Партнер не оказывает Услуги в течение 6 (шести) месяцев с даты последнего 
использования Клиентом Реферальной ссылки Партнера, 10Х ИТ-Решения имеет право не 
выплачивать причитающиеся выплаты Партнеру на вышеуказанных основаниях. При этом 10Х ИТ-
Решения оставляет за собой право не уведомлять Партнера о принятом решении.  
4.4.6. Не осуществлять выплату Вознаграждения за нарушение Партнером требований, 
предусмотренных Договором и/или Правилами партнерской программы, в том числе, в случае 
предоставления Партнером недостоверных сведений в отношении Клиента в целях выплаты 
Партнеру Вознаграждения в соответствии с п. 2 Приложения № 1 к Договору. Достоверность 
представленных сведений в отношении Клиента определяется 10Х ИТ-Решения самостоятельно.  
4.4.7. По собственному усмотрению поощрять Партнера за оказание Партнером Услуг путем 
выплаты «Мотивационного бонуса», предоставлять Партнеру иные преимущества.  
4.4.8. В любое время по собственному усмотрению завершить действие Партнерской программы, 
без объяснения Партнеру причин принятия решения о завершении действия Партнерской 
программы.  

 
5. Вознаграждение Партнера.  
5.1. За оказанные Услуги 10Х ИТ-Решения выплачивает Партнеру Вознаграждение, размер 

которого определяется в соответствии с Приложением № 1 к Договору. Стороны согласовали, что 
Услуги считаются оказанными:  
5.1.1. Услуга по распространению информации о Платформе с целью формирования интереса со 
стороны потенциальных Клиентов, намеренных приобрести на возмездной основе право 
использования Платформы на условиях простой (неисключительной) лицензии, считается оказанной 
с момента заключения Клиентом, использовавшим Реферальную ссылку Партнера, договора о 
предоставлении права использования программы для ЭВМ «LMS-платформа с функцией адаптации 
обучения и контроля вовлеченности», актуальная редакция которого размещена на сайте 10Х ИТ-
Решения по электронному адресу: https://app.xl.ru/docs/terms/ru и совершения Клиентом оплаты права 
использования Платформы.  
5.1.2. Услуга по настройке Платформы считается оказанной с момента завершения настройки 
Платформы.  
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5.1.3. В случае осуществления возврата денежных средств по заявлению Клиента, внесенных им за 
право использования Платформы, 10Х ИТ-Решения вправе зачесть сумму ранее выплаченного 
Партнеру Вознаграждения, в части возвращенных Клиенту денежных средств, из последующих 
выплат Партнеру. Указанный зачет осуществляется путем уменьшения суммы следующего(их) 
Вознаграждения(ий) на сумму Вознаграждения, которую Партнер получил в результате 
произведенной заявившим возврат денежных средств Клиентом оплаты права использования 
Платформы.  
5.1.4. Стороны признают, что в целях Договора, в частности, в целях подтверждения объема 
оказанных Партнером Услуг, завершения настройки Платформы и ее возможности использования 
Клиентом, объема и базы расчета Вознаграждения Партнера за оказание Услуг в Отчетном периоде, 
являются единственно верными и подлежат использованию исключительно данные статистики 10Х 
ИТ-Решения.  
5.1.5. Вознаграждение подлежит начислению и выплате исключительно в период действия 
Договора, то есть за Отчетные периоды, предшествующие дате прекращения Договора, за 
исключением случаев, когда Договором пересмотрены основания для досрочного прекращения 
выплат в период действия Договора.  
5.2. В случае, если Партнер в рамках оказания Услуг будет осуществлять размещение рекламных 

материалов о 10Х ИТ-Решения в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, Стороны 
признают 2 % (два процента) от общего размера Вознаграждения, выплачиваемого 10Х ИТ-Решения 
Партнеру за оказание Услуг по Договору в Отчетном периоде, в качестве вознаграждения за 
размещение рекламных материалов в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.  
5.3. Выплата Вознаграждения по Договору за Отчетный период осуществляется путем 

перечисления денежных средств на расчётный счет Партнера на основании: 
5.3.1. Скан-копии подписанной и скрепленной печатью (при наличии) анкеты, заполненной 
Партнером по форме Приложения № 2 к Договору, и представленной 10Х ИТ-Решения однократно 
одним из следующих способов:  
- либо путем размещения Партнером анкеты в Личном кабинете;  
- либо путем направления анкеты с e-mail Партнера, указанного при Регистрации, на адрес 
электронной почты: partners@xl.ru.  
5.3.2. Подписанного Сторонами Акта Партнера за соответствующий Отчетный период.  
5.4. В течение 7 (семи) рабочих дней после завершения Отчетного периода 10Х ИТ-Решения 

формирует и предоставляет Партнеру посредством Системы ЭДО Проект Акта Партнера за 
соответствующий Отчетный период, содержащий информацию о Клиентах, валовой прибыли 10Х 
ИТ-Решения за предоставление Клиентам на возмездной основе права использования Платформы на 
условиях простой (неисключительной) лицензии, об оказании услуг по настройке Платформы в 
таком Отчетном периоде.  
5.5. На основании полученной информации Партнер, при отсутствии возражений по 

представленному 10Х ИТ-Решения Проекту Акта Партнера за Отчетный период, не позднее 20 
(двадцатого) числа календарного месяца, следующего за Отчетным периодом, подписывает Акт 
Партнера за Отчетный период (полученный от 10Х ИТ-Решения Проект Акта Партнера) посредством 
Системы ЭДО.  
5.6. В случае подписания Партнером Акта Партнера за Отчетный период, соответствующего 

Проекту Акта Партнера, предоставленному 10Х ИТ-Решения (п. 5.5 Договора) по итогам 
соответствующего Отчетного периода, 10Х ИТ-Решения подписывает такой Акт Партнера 
посредством Системы ЭДО.  
5.7. Вознаграждение, на основании подписанного Акта Партнера за Отчетный период, 

выплачивается Партнеру в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта 
Партнера за Отчетный период. Во избежание в будущем споров в отношении даты подписания Акта 
Партнера Сторонами, таковой Стороны договорились признавать последнюю из дат, содержащихся 
в отметке Системы ЭДО о подписании соответствующего Акта Партнера.  
5.8. В случае, если Партнер не подпишет Акт Партнера за Отчетный период (на основании Проекта 

Акта Партнера, представленного 10Х ИТ-Решения) до 20 (двадцатого) числа календарного месяца, 
следующего за Отчетным периодом, то такой Акт Партнера и рассчитанное в нем Вознаграждение 
аннулируется и выплаты по такому Акту Партнера не производятся.  
5.9. В случае, если Партнер применяет основную систему налогообложения (ОСНО), либо иную 
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систему налогообложения (кроме ОСНО), при применении которых Партнер обязуется исчислять и 
уплачивать НДС, то:  
5.9.1. Стороны признают, что Вознаграждение, размер которого определен в соответствии с 
Приложением № 1 к Договору, включает в себя НДС по ставке, применяемой Партнером в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. Партнер обязуется уведомить 10Х ИТ-
Решения о ставке НДС, применяемой Партнером в соответствии с законодательством Российской 
Федерации, в течение 5 (пяти) дней с даты заключения Договора, либо с момента возникновения у 
Партнера обязанности по исчислению и уплате НДС, либо с момента изменения размера ставки НДС, 
применяемой Партнером.  
5.9.2. Партнер обязан, одновременно с подписанием Акта Партнера (п. 5.5 Договора), оформить и 
предоставить 10Х ИТ-Решения УПД или счет-фактуру на сумму Вознаграждения и Мотивационного 
бонуса, причитающегося Партнеру за Отчетный период. До предоставления документов в 
соответствии с настоящим пунктом выплата Вознаграждения и Мотивационного бонуса за Отчетный 
период 10Х ИТ-Решения не осуществляется.  
5.10. Все расчеты по Договору осуществляются в российских рублях путем безналичного 

перечисления денежных средств либо иными, не запрещенными действующим законодательством 
Российской Федерации способами проведения взаиморасчетов.  
5.11. Обязательство 10Х ИТ-Решения по оплате Услуг Партнера считается исполненным 

надлежащим образом с момента списания денежных средств с расчетного счета 10Х ИТ-Решения.  
5.12. Все расходы по осуществлению платежей в рамках Договора несет Сторона, осуществляющая 

соответствующий платеж.  
5.13. 10Х ИТ-Решения вправе в любое время в одностороннем порядке изменять размер, условия 

начисления и выплаты Вознаграждения Партнера за оказание Услуг в рамках Договора. Изменения, 
вносимые 10Х ИТ-Решения в отношении размера, условий начисления и выплаты Вознаграждения 
Партнера за оказание Услуг в рамках Договора, вступают в силу для Партнера с момента 
опубликования таких изменений на Сайте. Изменение в отношении размера, условий начисления и 
выплаты Вознаграждения Партнера за оказание Услуг в рамках Договора считается принятым 
Партнером при первом после внесения 10Х ИТ-Решения соответствующих изменений использовании 
Реферальной ссылки. При этом Вознаграждение, начисленное Партнеру за оказание Услуг в рамках 
Договора до момента внесения 10Х ИТ-Решения изменений в отношении размера, условий 
начисления и выплаты Вознаграждения Партнера за оказание Услуг в рамках Договора, перерасчету 
не подлежит.  

 
6. Мотивационный бонус.  
6.1. 10Х ИТ-Решения по своему усмотрению имеет право выплатить Партнеру Мотивационный 

бонус. Мотивационный бонус – это дополнительное премиальное Вознаграждение за оказанные 
Партнером Услуги в Отчетном периоде.  
6.2. Выплата Мотивационного бонуса по Договору осуществляется путем перечисления денежных 

средств на расчётный счет Партнера, на основании подписанного Акта Партнера за Отчетный период.  
6.3. В случае принятия 10Х ИТ-Решения решения о выплате Партнеру Мотивационного бонуса по 

итогам Отчетного периода, 10Х ИТ-Решения включает информацию о размере Мотивационного 
бонуса за Отчетный период в Проект Акта Партнера за соответствующий Отчетный период. В случае, 
если 10Х ИТ-Решения не будет принято решение о выплате Партнеру Мотивационного бонуса по 
итогам Отчетного периода, какая-либо информация об этом Партнеру со стороны 10Х ИТ-Решения 
не предоставляется.  
6.4. В случае, если Партнер не подпишет Акт Партнера за Отчетный период (на основании Проекта 

Акта Партнера, представленного 10Х ИТ-Решения) до 20 (двадцатого) числа календарного месяца, 
следующего за Отчетным периодом (п. 5.8 Договора), то такой Акт Партнера и указанный в нем 
Мотивационный бонус аннулируется и выплаты по такому Акту Партнера не производятся.  
6.5. Мотивационный бонус включает в себя НДС по ставке, применяемой Партнером в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. Партнер обязуется уведомить 10Х ИТ-
Решения о ставке НДС, применяемой Партнером в соответствии с законодательством Российской 
Федерации, в течение 5 (пяти) дней с даты заключения Договора, либо с момента возникновения у 
Партнера обязанности по исчислению и уплате НДС, либо с момента изменения размера ставки НДС, 
применяемой Партнером.  
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6.6. Мотивационный бонус, на основании подписанного Сторонами Акта Партнера за Отчетный 
период, выплачивается Партнеру одновременно с выплатой Вознаграждения за такой Отчетный 
период в порядке и на условиях, установленных разделом 5 Договора.  
6.7. Заключением Договора, Партнер подтверждает, что выплата Мотивационного бонуса 

является правом, а не обязанностью 10Х ИТ-Решения. В связи с этим, Партнер не вправе предъявлять 
10Х ИТ-Решения требований о выплате Мотивационного бонуса при невключении 10Х ИТ-Решения 
информации о размере Мотивационного бонуса в Проект Акта Партнера за Отчетный период в 
соответствии с п. 6.3 Договора.  

 
7. Статусы Партнера и порядок их присвоения.  
7.1. 10Х ИТ-Решения закрепляет за Партнером следующие статусы: «Partner», «Pro Partner», «Gold 

Partner» и «Ambassador».  
7.2. Для получения статуса «Partner» Партнер должен заключить с 10Х ИТ-Решения Договор в 

порядке, установленном разделом 2 Договора.  
7.3. Статусы «Pro Partner», «Gold Partner» и «Ambassador» присваиваются автоматически при 

достижении соответствующего объема суммарного оборота:  
а) «Pro Partner» – при достижении суммарного оборота не менее 300 000 (трехсот тысяч) рублей;  
б) «Gold Partner» – при достижении суммарного оборота не менее 2 000 000 (двух миллионов) 

рублей;  
в) «Ambassador» – при достижении суммарного оборота не менее 5 000 000 (пяти миллионов) 

рублей.  
Под суммарным оборотом понимается сумма всех платежей, поступивших в адрес 10Х ИТ-

Решения от Клиентов, использовавших Реферальную ссылку Партнера, за приобретение ими на 
возмездной основе права использования Платформы на условиях простой (неисключительной) 
лицензии.  
7.4. 10Х ИТ-Решения оставляет за собой право предоставить иной статус Партнеру по своему 

собственному усмотрению и на иных условиях, в том числе, но не ограничиваясь, предоставить 
индивидуальные условия получения статуса Партнера. Условия такого соглашения не влияют на 
права иных Партнеров.  

 
8. Ответственность.  
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут 

ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и 
Договором.  
8.2. В случае нарушения Партнером условий, предусмотренных п. 4.1 Договора, Партнер 

обязуется выплатить 10Х ИТ-Решения штрафную неустойку в размере 10 % (десять процентов) от 
суммы Вознаграждения Партнера, подлежащего уплате за Отчетный период, в котором 10Х ИТ-
Решения признано такое нарушение за каждый факт нарушения Партнером условий, 
предусмотренных п. 4.1 Договора.  
8.3. В случае если неисполнение и/или ненадлежащее исполнение Партнером обязательств 

Партнера по Договору повлекло для 10Х ИТ-Решения возникновение убытков, Партнер обязан в 
полном объеме возместить 10Х ИТ-Решения понесенные последним убытки.  
8.4. В случае, если неправомерные действия Партнера повлекли за собой предъявление к 10Х ИТ-

Решения требований (претензий) или исков со стороны третьих лиц, и такие требования (претензии) 
и/или иски были признаны обоснованными (были удовлетворены) вступившим в силу решением суда 
(третейского суда) или иного компетентного органа (далее – «Решение»), Партнер обязан возместить 
10Х ИТ-Решения в полном объеме сумму требований (претензий) и/или исков третьих лиц, 
указанную в Решении.  
8.5. В случае нарушения Партнером условий Договора, 10Х ИТ-Решения вправе прекратить 

действие (отказаться от исполнения) Договора в одностороннем внесудебном порядке без выплаты 
Партнеру начисленного последнему Вознаграждения за оказания Услуг в рамках Договора. При этом 
начисленная сумма Вознаграждения засчитывается 10Х ИТ-Решения в счет уплаты штрафа за 
нарушение Партнером условий Договора, заключенного на условиях настоящего публичного 
предложения (публичной оферты).  
8.6. Бездействие 10Х ИТ-Решения в случае нарушения Партнером положений Договора не лишает 
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10Х ИТ-Решения права осуществлять защиту своих интересов позднее, а также не означает отказа 
10Х ИТ-Решения от своих прав в случае совершения Партнером подобных либо сходных нарушений 
в будущем.  
8.7. Уплата неустойки (штрафа) и возмещение (компенсация) издержек и убытков не освобождает 

Стороны от исполнения обязательств по Договору. Начисление и оплата неустойки (штрафа), а также 
возмещение (компенсация) издержек и убытков производятся исключительно на основании 
письменной претензии (требования) и счета заинтересованной Стороны, в течение 10 (десяти) 
рабочих дней с даты направления, указанных документов заинтересованной Стороной, если иное не 
предусмотрено условиями Договора.  
8.8. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 

обязательств по Договору, если такое неисполнение будет являться следствием обстоятельств 
непреодолимой силы, таких как землетрясения, наводнения, эпидемии, военные действия и др. 
Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору вследствие 
действия обстоятельств непреодолимой силу, обязана в разумный срок сообщить другой Стороне о 
наступлении и прекращении указанных обстоятельств, подтвердив наличие обстоятельств 
непреодолимой силы документом компетентного органа.  
8.9. Если обстоятельства непреодолимой силы, предусмотренные п. 8.8 Договора продлятся 

свыше 1 (одного) месяца, Стороны обязаны определить дальнейшее действие Договора. Если 
Стороны не придут к согласию в течение 10 (десяти) рабочих дней после обращения одной из Сторон, 
любая Сторона вправе отказаться от исполнения Договора, письменно уведомив об этом другую 
Сторону. Договор будет считаться расторгнутым с даты получения другой Стороной указанного 
уведомления об отказе от исполнения Договора.  
8.10. 10Х ИТ-Решения не несет ответственности за правильность и достоверность предоставляемой 

Партнером информации при регистрации в Партнерской программе. 
8.11. 10Х ИТ-Решения не несет ответственности за полную или частичную утрату информации, 

содержащейся в Личном кабинете Партнера, произошедшую в результате противоправных либо 
несанкционированных действий Партнера или третьих лиц на Сайте.  

 
9. Срок действия, порядок расторжения и изменения Договора.  
9.1. Договор считается заключенным в отношении Партнера с момента совершения Партнером 

действий, предусмотренных в разделе 2 Договора, и действует до тех пор, пока его действие (либо 
его части, если это специально предусмотрено) не будет прекращено в соответствии с условиями 
Договора.  
9.2. Действие Договора (либо его части, если это специально предусмотрено) может быть 

прекращено в следующих случаях:  
9.2.1. По соглашению Сторон, оформленному в письменном виде;  
9.2.2. По инициативе любой из Сторон в порядке одностороннего внесудебного отказа от 
исполнения Договора в случае, предусмотренном п. 8.9 Договора;  
9.2.3. По инициативе 10Х ИТ-Решения в порядке одностороннего внесудебного отказа от 
исполнения Договора или его части путем направления письменного уведомления Партнеру в случае 
нарушения Партнером условий Договора. В указанном случае Договор прекращает своё действие 
полностью или в части, начиная со следующего рабочего дня после направления 10Х ИТ-Решения 
уведомления, предусмотренного настоящим пунктом, если другой срок не указан в непосредственно 
в уведомлении;  
9.2.4. По инициативе Партнера в порядке одностороннего внесудебного отказа от исполнения 
Договора путем направления 10Х ИТ-Решения письменного уведомления не позднее, чем за 10 
(десять) календарных дней до предполагаемой даты прекращения исполнения Договора. При этом 
Вознаграждение за Отчетный период, предшествующий дате отказа Партнера от исполнения 
Договора, Партнеру не выплачивается;  
9.2.5. В связи с принятием 10Х ИТ-Решения решения о завершении действия Партнерской 
программы в рамках права, предоставленного 10Х ИТ-Решения п. 4.4.8 Договора. В указанном случае 
Договор полностью или в части прекращает свое действие, начиная со дня завершения Партнерской 
программы, если 10Х ИТ-Решения не установлен иной срок. 
9.2.6. По инициативе 10Х ИТ-Решения в порядке одностороннего внесудебного отказа от 
исполнения Договора или его части, или иных способов прекращения Договора, в случаях, 
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предусмотренных Договором. В указанном случае Договор полностью или в части прекращает свое 
действие, начиная со следующего рабочего дня после направления 10Х ИТ-Решения уведомления 
Партнеру, предусмотренного настоящим пунктом, если иной срок не указан в непосредственно в 
уведомлении. 
9.3. При прекращении действия Договора по любому основанию обязательства Сторон по 

оказанию Услуг и их оплате прекращаются и Партнер далее не вправе осуществлять последующее 
распространение и иное использование Реферальной ссылки. 10Х ИТ-Решения не компенсирует 
Партнеру возникшие в связи с расторжением Договора убытки. 
9.4. С даты прекращения действия Договора (полностью или в части) права и обязанности Сторон 

прекращаются (полностью или в части, соответственно), за исключением: обязательств по 
выставлению и подписанию Сторонами Акта Партнера, выставлению счетов-фактур, выставлению и 
подписанию УПД за периоды, предшествующие дате прекращения Договора; ответственности 
Партнера за действия, бездействия, совершенные до даты прекращения действия Договора; 
обязательств, предусмотренных, разделами 10, 11, 13 Договора; обязательств Партнера по 
обеспечению выполнения требований ст. 18.1 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О 
рекламе» в отношении размещенной Партнером информации о 10Х ИТ-Решения в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет, если такое размещение информации будет признаваться 
рекламой в соответствии с законодательством Российской Федерации о рекламе. В частности, 10Х 
ИТ-Решения не обязано начислять и выплачивать вознаграждение Партнеру после даты прекращения 
действия Договора. 
9.5. Актуальный текст Договора об участии в Партнерской программе (публичной оферты) (с 

Приложениями и дополнениями к нему при их наличии) размещен на сайте 10Х ИТ-Решения по 
электронному адресу: https://prt.xl.ru/. 10Х ИТ-Решения вправе в любое время в одностороннем 
порядке изменять условия Договора без дополнительного (в том числе предварительного) 
уведомления Партнера о таком изменении. Такие изменения вступают в силу с момента публикации 
измененного текста Договора на сайте 10Х ИТ-Решения по электронному адресу: https://prt.xl.ru/, 
если иной срок специально не предусмотрен в тексте Договора. При несогласии Партнера с 
внесенными изменениями он обязан прекратить использование Реферальной ссылки. Использование 
Партнером Реферальной ссылки после публикации новой редакции Договора является полным и 
безоговорочным принятием измененной редакции Договора со стороны Партнера.  
9.6. Партнер обязуется регулярно знакомиться с текстом Договора, размещенным на сайте 10Х 

ИТ-Решения по электронному адресу: https://prt.xl.ru/, а также дополнительными условиями или 
уведомлениями, которые могут быть размещены 10Х ИТ-Решения на Сайте, на предмет вносимых 
изменений и корректировок.  

 
10. Конфиденциальность.  
10.1. Целью настоящего раздела является защита информации, которую Стороны предоставляют 
(раскрывают) друг другу в ходе сотрудничества по Договору.  
10.2. Стороны соглашаются считать весь объем информации, предоставляемой друг другу в рамках 
Договора или, в связи с обозначенной в нем целью, равно как информацию о Договоре и сделанных 
предложениях, конфиденциальной информацией (в пределах, допускаемых действующим 
законодательством Российской Федерации, – коммерческой тайной), если из положений Договора и 
приложений к нему не следует иное. Факт заключения Договора не рассматривается Сторонами как 
конфиденциальная информация.  
10.3. Под конфиденциальной информацией, в контексте настоящего раздела Договора, понимаются 
не являющиеся общедоступными сведения, разглашение которых может привести к возникновению 
убытков и/или повлиять на деловую репутацию любой из Сторон, в том числе: информация о 
персональных данных Клиентов, оказанных услугах 10Х ИТ-Решения, оплатах, объемах операций, 
информация о тарифной политике Сторон.  
10.4. Каждая Сторона, получающая конфиденциальную информацию («Получающая сторона») 
другой Стороны («Раскрывающая сторона»), не имеет права сообщать конфиденциальную 
информацию кому-либо без прямого на то разрешения Раскрывающей стороны и должна принимать 
все разумные меры для защиты конфиденциальной информации, включая, в частности меры, которые 
она принимает для защиты собственной конфиденциальной информации/коммерческой тайны.  
10.5. Получающая сторона обязуется использовать раскрытую информацию исключительно в 
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целях исполнения Договора.  
10.6. Получающая сторона обязуется ограничить перечень лиц, имеющих доступ к 
конфиденциальной информации, исключительно своими сотрудниками, непосредственно 
участвующими в исполнении Договора.  
10.7. Обязательства, изложенные в настоящем разделе Договора, не распространяются на 
следующие сведения:  

• сведения, которые являются либо становятся общеизвестными не по вине Стороны, получившей 
данные сведения от другой Стороны Договора, что должно быть подтверждено соответствующими 
доказательствами;  

• сведения, которые были получены Сторонами от третьих лиц без обязательства о сохранении 
конфиденциальности;  

• сведения, раскрытие которых необходимо в соответствии с требованиями действующего 
законодательства Российской Федерации. Такие сведения могут быть предоставлены только в адрес 
органов, или лиц, имеющих соответствующие полномочия для заявления мотивированного 
требования, в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.  
10.8. Не является разглашением предоставление конфиденциальной информации третьим лицам 
при наличии письменного согласия другой Стороны на ее раскрытие.  
10.9. При прекращении действия Договора, Стороны обязуются не разглашать и не использовать в 
своих интересах и/или интересах третьих лиц конфиденциальную информацию в течение 1 (одного) 
года с момента прекращения действия Договора.  
10.10. За каждое нарушение Получающей стороной обязательств о неразглашении 
конфиденциальной информации, Получающая сторона обязуется возместить Раскрывающей стороне 
любые документально подтвержденные убытки в полном объеме, возникшие в результате такого 
нарушения.  
10.11. 10Х ИТ-Решения вправе имеет права сообщать конфиденциальную информацию третьим 
лицам в целях защиты своих интересов. Данные действия 10Х ИТ-Решения не являются 
разглашением конфиденциальной информации и нарушением условий настоящего раздела Договора. 
В данном случае Партнер не вправе требовать возмещения убытков или применения штрафных 
санкций к 10Х ИТ-Решения.  
10.12. 10Х ИТ-Решения вправе агрегировать, систематизировать и анализировать получаемую от 
Партнера информацию, после обезличивания данной информации, в том числе конфиденциальную, 
с целью создания информационно-аналитических отчетов разного рода и баз данных, при этом 10Х 
ИТ-Решения гарантирует нераспространение и сохранность конфиденциальной информации, 
содержащейся в отчетах и базах данных в соответствии с Договором и действующим 
законодательством Российской Федерации. Обладателем исключительных прав на такие 
информационно-аналитические отчеты и базы данных, как на объекты охраноспособной 
интеллектуальной собственности, является 10Х ИТ-Решения.  

 
11. Персональные данные.  
11.1. 10Х ИТ-Решения является оператором персональных данных Партнера, Клиентов, а также 
иных пользователей Сайта в соответствии с Федеральным законом РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» (далее – «Закон о персональных данных»).  
11.2. Персональные данные Партнера, Клиентов и пользователей Сайта обрабатываются только 
после выражения каждым из них добровольного и информированного согласия на обработку своих 
персональных данных 10Х ИТ-Решения после ознакомления с Политикой конфиденциальности, 
обработки и защиты персональных данных, актуальная редакция которой опубликована 10Х ИТ-
Решения в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по электронному адресу: 
https://app.xl.ru/docs/privacy/ru.  
11.3. Политика конфиденциальности, обработки и защиты персональных данных является 
неотъемлемой частью Договора. Принимая условия Договора, Партнер автоматически 
безоговорочно принимает условия Политики конфиденциальности, обработки и защиты 
персональных данных и выражает согласие на обработку своих персональных данных, перечень 
которых указан в Политике конфиденциальности, обработки и защиты персональных данных.  
11.4. Стороны обязуются при обработке персональных данных Клиентов в полном объеме 
соблюдать требования Закона о персональных данных, а также изданных в его исполнение 
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нормативных документов. Целью обработки персональных данных Клиентов во всех случаях 
является исполнение Договора. Сроки хранения персональных данных определяются 
законодательством Российской Федерации.  

 
12. Электронный документооборот.  
12.1. Стороны признают юридическую силу электронных документов равной юридической силе 
документов на бумажном носителе, подписанных собственноручной подписью с приложением 
оттисков печатей Сторон (если применимо), при одном из следующих условий:  

- электронные документы направляются «с» / «на» адреса электронной почты, указанные 
Сторонами, как принадлежащие им соответствии с Договором;  

- электронные документы направляются с использованием Системы ЭДО;  
- электронные документы направляются путем размещения в Личном кабинете Партнера на Сайте.  
Такие документы считаются подписанными Простой электронной подписью.  

12.2. Стороны договорились, что обмен любыми документами в связи с исполнением Договора, 
кроме Актов Партнера (дополнительные соглашения, приложения, письма, заявления и так далее), 
может производится Сторонами посредством обмена такими документами, подписанными 
собственноручной подписью уполномоченных лиц Сторон, на бумажном носителе либо посредством 
использования любого способа, предусмотренного п. 12.1 Договора.  
12.3. Подписание и обмен Актами Партнера в рамках Договора осуществляется исключительно с 
использованием Электронной подписи уполномоченного лица в Системе ЭДО. Документы, 
заверенные Электронной подписью уполномоченного лица и переданные по Системе ЭДО, являются 
подписанными должным образом и имеют юридическую силу документов, оформленных 
оригинальной собственноручной подписью уполномоченного лица Стороны, заверенной оттиском 
печати (если применимо).  
12.4. В случае использования Системы ЭДО Стороны обязуются использовать систему 
электронного документооборота ЭДО «СБИС» (оператором ЭДО является ООО «Компания 
«Тензор» ИНН 7605016030, ОГРН 1027600787994), ЭДО Контур.Диадок (оператором ЭДО является 
АО «ПФ «СКБ Контур» ИНН 6663003127, ОГРН 1026605606620), ЭДО «EasyDocs» (правообладатель 
ООО «Парадокс», ИНН 5024181771, ОГРН 1175024034525) .  

Стороны признают юридическую значимость Простой электронной подписи Партнера и 10Х 
ИТ-Решения в Системе ЭДО, а также доставки сообщений и документов посредством Системы ЭДО. 
Соглашение об использовании электронного документооборота путем подписания ПЭП Партнера 
является Приложением № 5 к Договору и его неотъемлемой частью. Принимая условия Договора, 
Партнер автоматически безоговорочно принимает условия Соглашения об использовании 
электронного документооборота путем подписания ПЭП Партнера и выражает согласие на 
использование Электронного документооборота путем подписания ПЭП Партнера посредством 
Системы ЭДО.  
12.5. Все документы, уведомления, запросы, претензии, и иные сообщения, исходящие от одной 
Стороны, могут быть направлены другой Стороне способами, указанными в п. 12.1 Договора, а в 
части Актов Партнера – исключительно способом, установленным в п.п. 12.3 и 12.4 Договора. 
Стороны признают юридическую силу указанных документов и сообщений. Оригиналы документов 
направляются по требованию Стороны почтой России заказным письмом с уведомлением или 
курьерской службой.  
12.6. Стороны договорились не передавать доступ (значения учетных данных) третьим лицам к 
адресам электронной почты, с которых производится обмен электронными документами, доступ 
(значения учетных данных) к Личному кабинету Партнера, доступ (значения учетных данных) к 
личному кабинету в Системе ЭДО (далее – «Доступы») и самостоятельно принимать все 
необходимые меры по обеспечению конфиденциальности указанных Доступов. В случае утраты 
Доступов, а также в случаях незаконного получения Доступов третьими лицами, Сторона, 
утратившая Доступ, обязуется незамедлительно сообщить об этом другой Стороне, путем 
направления уведомления по электронной почте и/или телефону. До момента отправки указанного 
извещения все действия, совершенные с использованием электронной почты / Личного кабинета 
Партнера / личного кабинета в Системе ЭДО Стороны, утратившей Доступ, считаются 
совершенными этой Стороной.  
12.7. Стороны принимают на себя все риски, связанные с работоспособностью своего оборудования 



14 

и каналов связи.  
12.8. Стороны обязуются обеспечить Доступы к Личному кабинету Партнера на Сайте / личному 
кабинету в Системе ЭДО и электронной почте, с которой производится Электронный 
документооборот, только лицам, уполномоченным на подписание документов от имени 
соответствующей Стороны.  
12.9. Своевременно информировать (по электронной почте и/или телефону) другую Сторону обо 
всех случаях возникновения технических неисправностей или других обстоятельствах, 
препятствующих Электронному документообороту.  
12.10. В случае обнаружения возможных угроз безопасности, Стороны обязуются незамедлительно 
извещать друг друга о таких угрозах для принятия согласованных мер по их нейтрализации.  
12.11. Стороны организуют архивное хранение Электронного документооборота в течение срока 
действия аналогичных документов, оформленных на бумажных носителях.  
12.12. Сторона, допустившая нарушение конфиденциальности Доступов, несет ответственность за 
Электронные документы, направленные по указанным каналам связи, до момента официального 
уведомления другой Стороны о нарушении конфиденциальности Доступов.  
12.13. В случае возникновения убытков, Сторона, не исполнившая (ненадлежащим образом 
исполнившая) обязательства, указанные в п.п. 12.4 – 12.10 Договора, несет ответственность перед 
другой Стороной за возникшие убытки.  

 
13. Порядок рассмотрения споров и претензий.  
13.1. Стороны обязуются принимать необходимые меры по урегулированию всех спорных 
вопросов, разногласий или претензий, возникающих в процессе исполнения обязательств по 
Договору, путем переговоров.  
13.2. В случае невозможности урегулирования спора путем переговоров Стороны устанавливают 
обязательный досудебный претензионный порядок его разрешения.  
13.3. Получатель претензии в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения претензии, 
письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии и представляет 
другой Стороне предложения по ее урегулированию с указанием сроков такого урегулирования. 13.4. 
При недостижении соглашения спор подлежит рассмотрению в судебном порядке в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации в судебном органе по месту нахождения 
10Х ИТ-Решения.  

 
14. Заключительные положения.  
14.1. Стороны соглашаются, что приложения к Договору имеют юридическую силу и обязательны 
для исполнения Сторонами.  
14.2. Адресами электронной почты для обмена документацией, необходимой для исполнения 
Договора, являются:  

- адрес электронной почты, указанный Партнером в Личном кабинете;  
- адрес электронной почты 10Х ИТ-Решения: partners@xl.ru.  
Все юридически значимые сообщения, уведомления и иные документы, за исключением Актов 

Партнера, направляются только по указанным Сторонами адресам электронной почты и/или 
посредством Системы ЭДО, а Акты Партнера исключительно посредством Системы ЭДО. Партнер 
самостоятельно несет ответственность за неполучение каких-либо сообщений от 10Х ИТ-Решения в 
случае, если адрес электронной почты указан ошибочно или изменен и Партнер не указал 10Х ИТ-
Решения новый адрес электронной почты и/или не направил уведомление об изменении адреса 
электронной почты, либо Партнером утрачен Доступ к личному кабинету в Системе ЭДО.  
14.3. Адресами, принимаемыми Сторонами в качестве надлежащих для отправки юридически 
значимых сообщений, уведомлений и иных документов, касающихся исполнения Договора или 
связанных с ним, посредством почты России, являются:  

- для 10Х ИТ-Решения: адрес, указанный в Договоре;  
- для Партнера: адрес, указанный в анкете, заполненной Партнером по форме Приложения № 2 к 

Договору, либо если Партнер является юридическим лицом, адрес, указанный как адрес 
юридического лица в Едином государственном реестре юридических лиц.  
14.4. Риск неполучения юридически значимого сообщения несет Сторона, указавшая не 
соответствующий действительности адрес; любой документ, связанный с Договором, будет 
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считаться полученным и в том случае, если Сторона не получила его по зависящим от нее 
обстоятельствам.  
14.5. Во всем остальном, что не предусмотрено условиями Договора, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации.  
14.6. Следующие Приложения к Договору являются его неотъемлемой частью: 
Приложение № 1 - «Размер Вознаграждения Партнера»;  
Приложение № 2 – «Форма анкеты»;  
Приложение № 3 – «Форма Акта Партнера»;  
Приложение № 4 – «Правила Маркировки рекламы»;  
Приложение № 5 – «Соглашение об использовании электронного документооборота путем 
подписания ПЭП Партнера».  

 
15. Сведения о 10Х ИТ-Решения.  
Общество с ограниченной ответственностью «10Х ИТ-РЕШЕНИЯ», ИНН 9731014380 / КПП 
773101001 / ОГРН 1187746908887, адрес места нахождения: 121205, г. Москва, б-р Большой 
(инновационного центра Сколково тер), д. 42, стр. 1, помещ. 1136 р/м 5 эт. 3, р/с: 
40702810120000075202 в ООО «Банк Точка», к/с: 30101810745374525104, БИК: 044525104. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1  
к Договору об участии в Партнерской  
программе (публичная оферта)  

Размер Вознаграждения Партнера  

1. В зависимости от партнерского статуса Партнера, 10Х ИТ-Решения выплачивает Партнеру 
Вознаграждение по соответствующим тарифам* за оказание услуги по распространению 
информации о Платформе с целью формирования интереса со стороны потенциальных Клиентов, 
намеренных приобрести на возмездной основе право использования Платформы на условиях 
простой (неисключительной) лицензии:  

 
Статус  

Партнера 
Размер 

Вознаграждения, 
выплачиваемый в 

связи с совершением 
Клиентом, 

использовавшим  
Реферальную 

ссылку Партнера, 
первого  

платежа за право  
использования  
Платформы, и   

рассчитываемый в 
% от валовой 

прибыли 10Х ИТ-
Решения за  

предоставление на  
возмездной основе 

права использования  
Платформы на 

условиях простой  
(неисключительной) 

лицензии, 
полученной от 

Клиента 

Размер 
Вознаграждения, 
выплачиваемый в 

связи с совершением 
Клиентом, 

использовавшим  
Реферальную 

ссылку Партнера, 
второго и  

последующих 
платежей за право 

использования 
Платформы, и  

рассчитываемый в % 
от валовой прибыли 
10Х ИТ-Решения за  

предоставление на  
возмездной основе 

права использования  
Платформы на 

условиях простой  
(неисключительной)  
лицензии, полученной 

от Клиента 

Размер Вознаграждения, 
выплачиваемый в связи с 
совершением Клиентом, 

использовавшим  
Реферальную ссылку  

привлеченного Партнером 
партнера, платежей за право 
использования Платформы,  

рассчитываемый в % от 
валовой прибыли 10Х  

ИТ-Решения за  
предоставление на  

возмездной основе права 
использования Платформы на 

условиях простой  
(неисключительной)  

лицензии, полученной от 
Клиента, использовавшим 

Реферальную ссылку  
привлеченного Партнером 

партнера  
(независимо от  

партнерского статуса  
Партнера)  

(2 уровня**) 

Partner  30%  5%  Уровень 1 - 5%  
Уровень 2 - 1%  

Pro Partner  35%  7% 

Gold 
Partner  

40%  12% 

Ambassador  50%  15% 

 
* Тарифы введены в действие (применяются) с 23 июня 2025 года. 
** Уровень определяется исходя из последовательности привлечения партнеров Партнером, 
Клиенты которых впоследствии приобрели на возмездной основе право использования Платформы 
на условиях простой (неисключительной) лицензии (независимо от партнерской ступени самого 
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Партнера).  
 
 

 
2. Независимо от партнерского статуса Партнера, 10Х ИТ-Решения выплачивает Партнеру 

Вознаграждение по соответствующим тарифам за оказание услуги по настройке Платформы:  
 

2.1. За выполнение настройки 
Платформы для Клиента, 
имеющего подтвержденную*** 
среднюю выручку за 3 (три) 
календарных месяца, 
предшествующих месяцу 
приобретения таким Клиентом 
права использования Платформы, 
с указанием выручки по каждому 
из этих месяцев, в размере от 500 
000 рублей до 1 499 999,99 рублей 
включительно 

60 000 рублей, выплачиваемых однократно за каждого 
уникального Клиента, использующего Платформу, 
настроенную Партнером, по достижении таким Клиентом 
суммарной выручки в размере не меньшем уровня его 
выручки за хотя бы один из 3 (трех) календарных месяцев, 
предшествующих месяцу приобретения таким Клиентом 
права использования Платформы, средняя выручка за 
которые подтверждена***  

2.2. За выполнение настройки 
Платформы для Клиента, 
имеющего подтвержденную*** 
среднюю выручку за 3 (три) 
календарных месяца, 
предшествующих месяцу 
приобретения таким Клиентом 
права использования Платформы, 
с указанием выручки по каждому 
из этих месяцев, в размере от 1 500 
000 рублей и более 

4% от подтвержденной средней выручки Клиента за 3 (три) 
календарных месяца, предшествующих месяцу 
приобретения таким Клиентом права использования 
Платформы, выплачиваемые однократно за каждого 
уникального Клиента, использующего Платформу, 
настроенную Партнером, по достижении таким Клиентом 
суммарной выручки в размере не меньшем уровня его 
выручки за хотя бы один из 3 (трех) календарных месяцев, 
предшествующих месяцу приобретения таким Клиентом 
права использования Платформы, средняя выручка за 
которые подтверждена***  

 
***для подтверждения размера средней выручки Клиента за 3 (три) календарных месяца и выручки 
по каждому из этих месяцев Партнер предоставляет 10Х ИТ-Решения сведения, необходимые для её 
расчёта, включая: адрес сайта (домен) Клиента; выгрузки, отчеты и иные документы (в том числе в 
электронной форме), подтверждающие объем продаж Клиента за каждый из 3 (трех) календарных 
месяцев. 10Х ИТ-Решения вправе использовать предоставленную Партнером информацию 
совместно с иными имеющимися у 10Х ИТ-Решения данными для проверки достоверности расчета 
средней выручки и проверки достоверности выручки за каждый из 3 (трех) календарных месяцев.
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2  
к Договору об участии в Партнерской 
программе (публичная оферта)  

 
ФОРМА АНКЕТЫ  

 
На условиях принятого Договора об участии в Партнерской программе (публичной оферты) 
Партнер предоставляет Обществу с ограниченной ответственностью «10Х ИТ-Решения» 
следующую информацию: 
 
Наименование (ФИО):  

ИНН:  

Серия, номер паспорта, кем и когда выдан 
(заполняется Самозанятым) 

 

ОГРН(ИП):  

Адрес (юридический):  

Адрес почтовый:  

Адрес электронной почты для 
электронного документооборота: 

 

Телефон:  

Реквизиты банковского счета Партнера, на 
который будет производиться оплата услуг: 

Наименование банка; 
расчетный счет; 
БИК; 
корреспондентский счет 

ФИО руководителя:  
 
 
________________________        ___________________________ 
      (ФИО подписанта)                    (подпись) 
 
«____» ___________________ 20___ г           МП
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 3 
к Договору об участии в Партнерской 
программе (публичная оферта) 

 
ФОРМА 

АКТ ПАРТНЕРА №___ 
по Договору об участии в Партнерской программе № ___ от __.___.202_ 

за период с __.___.202__ по ___.__.202__ 
 
г. Москва          «___» ________ 20__ года 
 
ООО «10Х ИТ-Решения», именуемое в дальнейшем «10Х ИТ-Решения», в лице ____________ 
______________, действующей на основании ___________, с одной стороны и 
______________________________, именуемое в дальнейшем «Партнер», в лице 
__________________________, действующего на основании ____________________, с другой 
стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», а по отдельности «Сторона», составили 
настоящий Акт Партнера (далее – «Акт») к Договору об участии в Партнерской программе № _____ 
от __.__.202_ (далее – «Договор») о нижеследующем: 
 

1. Всего за период с __.__.202_ по __.__.202_ (далее – «Отчетный период») Партнером в рамках 
Договора были оказаны Услуги, общая стоимость которых составляет _________ (_______) рублей 
___ копеек (в случае применения Партнером системы налогообложения, предусматривающей уплату 
НДС с получаемого Партнером Вознаграждения, такое Вознаграждение Партнера включает в себя 
НДС по применяемой Партнером ставке), в том числе: 

1.1. Услуги в рамках Договора: 
 

№ Идентификатор Клиента Вознаграждение 
Партнера*, руб. 

Основание выплаты 
Вознаграждения 

1    

…    

ИТОГО:   
* В случае применения Партнером системы налогообложения, предусматривающей уплату НДС с 
получаемого Партнером вознаграждения, такое вознаграждение Партнера включает в себя НДС по 
применяемой Партнером ставке). 

1.2. Мотивационный бонус за Отчетный период определен 10Х ИТ-Решения в размере _________ 
(_______) рублей ___ копеек. В случае применения Партнером системы налогообложения, 
предусматривающей уплату НДС с получаемого Партнером Мотивационного бонуса, такой 
Мотивационный бонус Партнера включает в себя НДС по применяемой Партнером ставке). 

2. Настоящий Акт является Актом об оказании услуг по Договору и подтверждает объем 
оказанных Партнером по Договору услуг в Отчетном периоде. Каких-либо финансовых или иных 
претензий Стороны друг к другу не имеют. 

3. Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по 
одному для каждой из Сторон. 

 
10Х ИТ-Решения: 
 
 
_______________________________________ 

Партнер: 
 
 
_______________________________________ 
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(подпись, печать) (подпись, печать) 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 4 
к Договору об участии в Партнерской 
программе (публичная оферта) 

 
Правила Маркировки рекламы (далее – «Правила») 

 
Настоящие Правила определяют порядок и регулируют взаимодействие Сторон Договора об 

участии в Партнерской программе (публичная оферта) в целях исполнения Партнером обязательства 
по обеспечению выполнения требований ст. 18.1 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О 
рекламе» при осуществлении Партнером размещения информации о  10Х ИТ-Решения в 
информационно-телекоммуникационной сети Интернет и такое размещение информации будет 
признаваться рекламой в соответствии с законодательством Российской Федерации о рекламе. 

Настоящие Правила представляют собой полное соглашение Сторон в отношении предмета их 
регулирования и подлежат обязательному исполнению Сторонами без каких-либо изъятий и 
дополнений. 

 
Термины и определения: 
«Идентификатор» – уникальное цифровое обозначение, предназначенное для обеспечения 

прослеживаемости рекламы, распространенной в сети Интернет, и учета информации о такой 
рекламе. Идентификатор присваивается каждому рекламному материалу (баннер, ТГБ, видеоролик и 
т.д.) до начала размещения. 

«Единый реестр интернет-рекламы (ЕРИР)» – система учета интернет-рекламы, которая 
находится в ведении Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и 
массовых коммуникаций (Роскомнадзора), в которую подаются данные о каждом размещении 
рекламы в сети Интернет, предназначенной для пользователей, находящихся на территории 
Российской Федерации. 

«Оператор рекламных данных (ОРД)» – владелец программы для ЭВМ, предназначенной для 
установления факта распространения рекламы в сети Интернет, уполномоченная организация, через 
которую участники рекламного размещения передают данные в Единый реестр интернет-рекламы 
(ЕРИР). 

 
Общие положения порядка взаимодействия Сторон: 

1. Настоящим Стороны согласовали, что Партнер в рамках оказания услуг по Договору об 
участии в Партнерской программе (публичная оферта) (далее – «Договор») по своему усмотрению 
имеет возможность публиковать рекламные материалы/рекламу о 10Х ИТ-Решения, при этом 
Партнер обязуется осуществлять следующие действия: 

1.1. До начала размещения рекламы о 10Х ИТ-Решения обеспечивать получение Идентификатора 
в отношении каждого рекламного материала и указывать полученный Идентификатор в рекламном 
материале в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. 

1.2. Добавлять пометку «Реклама», указание на рекламодателя и (или) сайт, страницу сайта в сети 
Интернет, содержащие указание о 10Х ИТ-Решения (Производителе), во все рекламные материалы 
до начала их размещения. 

1.3. Своевременно и в полном объеме предоставлять информацию о рекламе, размещенной 
Партнером, в ЕРИР через Оператора рекламных данных в порядке, установленном действующим 
законодательством Российской Федерации. 

1.4. Партнер обязуется предоставлять отчет в ОРД в течение 30 (тридцати) календарных дней, 
следующих за месяцем, в котором была размещена реклама. 

1.5. Партнер несет ответственность за предоставление отчетности и передачу данных в ОРД и 
ЕРИР в порядке, предусмотренном ст. 18.1 Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе». 

1.6. По завершению всех вышеперечисленных действий, а также по первому запросу 10Х ИТ-
Решения, Партнер обязуется предоставить 10Х ИТ-Решения информацию об идентификаторе 
рекламы, о выбранном ОРД, о передаче данных в ЕРИР через ОРД, а также информацию о подаче 
отчета в течение 2 (двух) календарных дней с даты завершения всех определенных выше действий 
либо поступившего запроса 10Х ИТ-Решения. 
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1.7. В случае размещения рекламных материалов/рекламы о 10Х ИТ-Решения на канале/странице 
в социальной сети, объем аудитории которого(ой) составляет более десяти тысяч пользователей 
социальной сети, Партнер обязуется размещать рекламные материалы/рекламу исключительно на 
каналах/страницах соответствующих требованиям, указанным в ч. 1.1 ст. 10.6 Федерального закона 
от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», 
то есть на каналах/страницах включенных в перечень персональных страниц, указанный в ч. 1.2 ст. 
10.6 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях 
и о защите информации». 

1.8. Партнер обязуется не распространять рекламные материалы/рекламу о 10Х ИТ-Решения на 
информационных ресурсах, размещение рекламы на которых запрещено законодательством 
Российской Федерации на дату такого размещения, в том числе на ресурсах, указанных в п. 10.4.-
10.8. ст. 5 Федерального закона от 13.03.2006 N 38-ФЗ «О рекламе», включая: информационные 
ресурсы иностранной или международной организации, деятельность которой признана 
нежелательной на территории Российской Федерации в соответствии с Федеральным законом от 
28.12.2012 № 272-ФЗ «О мерах воздействия на лиц, причастных к нарушениям основополагающих 
прав и свобод человека, прав и свобод граждан Российской Федерации», общественного или 
религиозного объединения либо иной организации, в отношении которых судом принято вступившее 
в законную силу решение о ликвидации или запрете деятельности по основаниям, предусмотренным 
Федеральным законом от 25.07.2002 № 114-ФЗ «О противодействии экстремистской деятельности» 
или Федеральным законом от 06.03.2006 № 35-ФЗ «О противодействии терроризму», а также на 
других информационных ресурсах, доступ к которым ограничен в соответствии с законодательством 
Российской Федерации об информации, информационных технологиях и о защите информации и 
иные информационные ресурсы, в отношении которых на дату распространения рекламы 
федеральным законом или принятым в установленном порядке решением уполномоченного 
государственного органа установлен запрет на распространение рекламы. 

В случае, если рекламные материалы/реклама о 10Х ИТ-Решения распространялись Партнером 
на указанных ресурсах, они должны быть удалены Партнером незамедлительно. 

В случае, если Партнер распространяет рекламные материалы о 10Х ИТ-Решения на 
информационных ресурсах, указанных в настоящем пункте, Партнер обязуется возместить 10Х ИТ-
Решения документально подтвержденный реальный ущерб, в том числе суммы штрафов, 
наложенных на 10Х ИТ-Решения, государственными органами в связи с нарушением Федерального 
закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе», Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об 
информации, информационных технологиях и о защите информации» и иного законодательства 
Российской Федерации. 

2. 10Х ИТ-Решения обязуется предоставлять Партнеру информацию, необходимую для 
направления в ЕРИР через ОРД, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения соответствующего 
запроса Партнера. 

3. В случае нарушения Партнером обязанностей, предусмотренных п. 1 настоящих Правил, по 
причинам, не связанным с техническими ошибками в работе ОРД и/или ЕРИР, Партнер обязуется 
возместить 10Х ИТ-Решения любые убытки, связанные с соответствующим нарушением (включая 
уплаченные 10Х ИТ-Решения штрафы в полном объеме). 

4. Стороны пришли к соглашению, что обязательство Партнера сохранять в тайне 
конфиденциальную информацию 10Х ИТ-Решения не распространяется на информацию, которая 
передается в ЕРИР через Оператора рекламных данных. 

5. Партнер вправе по своему усмотрению выбрать Оператора рекламных данных, которому 
поручит маркировку рекламных материалов, размещаемых в рамках Договора, и передачу 
информации о рекламе в ЕРИР. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 5 
к Договору об участии в Партнерской 
программе (публичная оферта) 

 
Соглашение об использовании электронного документооборота путем подписания  

ПЭП Партнера 
 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1.1. «10Х ИТ-Решения» – Общество с ограниченной ответственностью «10Х ИТ-Решения», ООО 

«10Х ИТ-Решения» (ОГРН 1187746908887, ИНН 9731014380). 
1.2. «Партнер» – участник Партнерской программы юридическое лицо, или физическое лицо, 

зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя или плательщика налога на 
профессиональный доход, который заключил с 10Х ИТ-Решения Договор об участии в Партнерской 
программе (публичная оферта). 

1.3. «Сторона или Стороны» – Партнер и 10Х ИТ-Решения, упоминаемые по отдельности или 
вместе. 

1.4. «Электронный документ» (ЭД) – документированная информация, представленная в 
электронно-цифровой форме, то есть в виде, пригодном для восприятия человеком с использованием 
электронных вычислительных машин, а также для передачи по информационно-
телекоммуникационным сетям или обработки в информационных системах. 

1.5. «Электронная подпись» (ЭП) – информация в электронной форме, которая присоединена к 
другой информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана 
с такой информацией и которая используется для однозначного определения лица, подписывающего 
информацию. 

1.6. «Простая электронная подпись» (ПЭП) – Простая электронная подпись EasyDocs, полученная 
в Личном кабинете с использованием учетных данных, которые пользователь Системы EasyDocs 
должен ввести, следуя инструкциям в экранных формах Сайта. 

1.7. «Усиленная квалифицированная электронная подпись» (УКЭП) – Электронная подпись, 
которая соответствует всем признакам квалифицированной электронной подписи и следующим 
дополнительным признакам: 

• ключ проверки Электронной подписи указан в квалифицированном сертификате; 
• для создания и проверки электронной подписи используются средства электронной подписи, 

имеющие подтверждение соответствия требованиям, установленным в Федеральном законе от 
06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи». 

1.8. «Электронный документооборот» – процесс обмена Электронными документами, 
подписанными ЭП, между Сторонами. 

1.9. «Подписанный электронный документ» (ПЭД) – ЭД, подписанный сторонами электронной 
подписью (ПЭП или УКЭП). 
1.10. «Квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи» (сертификат) – 

Электронный документ или документ на бумажном носителе, выданный аккредитованным 
удостоверяющим центром либо доверенным лицом аккредитованного удостоверяющего центра и 
подтверждающий принадлежность ключа проверки электронной подписи владельцу 
Квалифицированного сертификата ключа проверки Электронной подписи. 
1.11. «Система EasyDocs» - информационная система «EasyDocs», для осуществления 

электронного документооборота (Свидетельство о государственной регистрации программы для 
ЭВМ № 2021663400). 
1.12. «Интернет-Cайт» (Сайт) – сайт в сети Интернет, доступ к которому осуществляется по адресу: 

https://my.easydocs.ru, для использования информационной системы «EasyDocs» и осуществления 
Электронного документооборота. 
1.13. «Личный кабинет» (ЛК) - поддерживаемая EasyDocs информационная подсистема Сайта, 

представляющая собой личную страницу каждой Стороны, позволяющая Сторонам осуществлять 
индивидуальное дистанционное взаимодействие в электронной форме. Доступ к информации в ЛК 
происходит с помощью учетных данных, известных только Стороне. 
1.14. «Соглашение» – настоящее соглашение об использовании Простой электронной подписи. 
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1.15. «Логин» – символьная комбинация, являющаяся идентификатором Пользователя для входа в 
Личный кабинет. Логином может быть адрес электронной почты. 
1.16. «Пароль» – это набор символов (букв, цифр), предназначенный для авторизации под 

определенным логином (именем) пользователя. 
1.17. «Учетные данные» - Логин и Пароль. 
1.18. В настоящем Соглашении могут быть использованы термины, не определенные разделом 1 

настоящего Соглашения. В этом случае толкование такого термина производится в соответствии с 
текстом настоящего Соглашения. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте 
настоящего Соглашения следует руководствоваться толкованием термина, определенным: в первую 
очередь, законодательством Российской Федерации, во вторую очередь, на сайте https://prt.xl.ru/, 
затем – сложившимся (общеупотребительным) в информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет. 

 
2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

2.1. Заключение настоящего Соглашения означает, что 10Х ИТ-Решения и Партнер пришли к 
соглашению о возможности использования Простой электронной подписи, как аналога 
собственноручной подписи при заключении, изменении и исполнении договоров и обмене 
Электронными документами при соблюдении условий, предусмотренных настоящим Соглашением. 

2.2. Настоящее Соглашение определяет порядок и условия применения ЭП в процессе 
использования Сайта для Электронного документооборота между Сторонами в рамках своих 
гражданско-правовых отношений, а также исполнение своих обязательств по заключенным между 
Сторонами договорам. Кроме того, настоящее Соглашение определяет права и обязанности Сторон, 
возникающие в связи с формированием, отправкой и получением ЭД с использованием Сайта. 

2.3. Стороны согласовали, что через Систему EasyDocs Стороны могут отправлять и подписывать 
Электронные документы, а именно, включая, но не ограничиваясь, договоры, соглашения, 
соглашения о конфиденциальности, дополнительные соглашения, Акты Партнера, счета, 
уведомления, письма и иные документы. 

2.4. Стороны соглашаются признавать направленные (полученные) Электронные документы, 
подписанные 10Х ИТ-Решения с использованием УКЭП и Партнером с использованием ПЭП, 
равнозначными аналогичным документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной 
подписью. 

2.5. Электронный документооборот Стороны осуществляют в соответствии с Гражданским 
кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной 
подписи». 

2.6. Настоящим Соглашением Стороны подтверждают, что лица, подписавшие Электронный 
документ, с использованием УКЭП и ПЭП, уполномочены на подписание таких документов, в 
соответствии законодательством Российской Федерации. 

2.7. Электронный документ, подписанный УКЭП и ПЭП, может использоваться в качестве 
доказательства в судебных разбирательствах, предоставляться в государственные органы по 
запросам последних. 

2.8. Электронный документ может иметь неограниченное количество экземпляров, в том числе 
выполненных на машиночитаемых носителях различного типа. Для создания дополнительного 
экземпляра, существующего ЭД осуществляется воспроизводство содержания документа. Все 
экземпляры ЭД являются подлинниками данного ЭД. Подлинник ЭД считается не существующим в 
случаях, если ни у кого из Сторон не существует ни одного экземпляра, данного ЭД и восстановление 
таковых невозможно. 

 
3. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСИ 

3.1. УКЭП и ПЭП используется Сторонами для подписания исключительно Электронных 
документов, формирование и обмен которыми возможен на Сайте. 

3.2. Доставка, отправка, формирование и хранение электронных документов осуществляются 
средствами Системы «EasyDocs». 

3.3. Электронный документооборот осуществляется посредством обмена Электронными 
документами. Электронный документ состоит из сопроводительной и содержательной частей. 
Сопроводительная часть предназначена для маршрутизации документа и обогащения документа 

https://prt.xl.ru/
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дополнительными реквизитами для его последующего хранения и облегчения поиска. 
Содержательная часть представляет собой электронный образ бумажного документа или 
Электронный документ в формате PDF, если иной формат не установлен законодательством 
Российской Федерации. 

3.4. Отправитель Электронного документа несет ответственность за соответствие содержания 
электронной копии содержанию подлинника документа на бумажном носителе. 

3.5. Электронный документ считается подписанным непосредственно Сторонами в случае, если 
он создан и(или) отправлен с использованием Личного кабинета в Системе EasyDocs, а также если 
Сайт подтвердил совпадение УКЭП 10Х ИТ-Решения и введенных Партнером Учетных данных 
(ПЭП). 

3.6. Определение лица, то есть Партнера, подписавшего Электронный документ, по его Простой 
электронной подписи определяется путем использования Партнером своего Личного кабинета в 
Системе EasyDocs и введения Учетных данных. 

3.7. Стороны договорились, что любая информация, подписанная УКЭП и ПЭП, признается 
Электронным документом, равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному 
собственноручной подписью и, соответственно, порождает идентичные такому документу 
юридические последствия. 

3.8. Все Электронные документы, направленные через Системе EasyDocs, считаются 
полученными Сторонами на следующий рабочий день, после дня отправления. 

3.9. За контроль формирования, передачи и исполнения Электронных документов отвечает автор 
конкретного Электронного документа. 
3.10. Контроль исполнения Электронных документов включает в себя: 

• постановку Электронного документа на учет; 
• мониторинг исполнения контрольных поручений документа; 
• изменение контрольных сроков исполнения Электронного документа; 
• снятие исполненного Электронного документа с контроля; 
• анализ хода исполнения Электронного документа. 

3.11. При направлении Электронного документа Стороной другой Стороне для ознакомления и 
подписания Электронного документа, Сторона, получившая документ должна подписать его в 
Системе EasyDocs в течение 3 (трех) дней со дня получения документа, если иной срок 
дополнительно не согласован Сторонами. 
3.12. При направлении уведомлений об изменениях, вносимых в договоры, акты и иные документы, 

Стороны обязаны ознакомиться и подписать уведомление и/или измененные документы в течение 3 
(трех) дней со дня получения документа, если иной срок дополнительно не согласован Сторонами. 
3.13. Система EasyDocs, используемая в рамках Электронного документооборота, а именно 

программное обеспечение, оборудование и средства, достаточны для защиты информации и 
Электронных документов от несанкционированного доступа, внесения изменений, подтверждения 
подлинности и авторства Электронных документов. 

 
4. ПРАВИЛА ПРОВЕРКИ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСИ. ИНФОРМАЦИОННАЯ 

БЕЗОПАСНОСТЬ. 
4.1. В целях сохранения сведений о юридически значимых действиях, совершенных Сторонами, 

Система EasyDocs осуществляет хранение Электронных документов, которые были созданы, 
переданы или приняты Сторонами в процессе использования Сайта. Кроме того, автоматическая 
система протоколирования (создания логов) активности, позволяет Сторонам достоверно определить 
какой Стороной и в какое время был сформирован, подписан или отправлен тот или иной 
Электронный документ. 

4.2. Стороны соглашаются, что указанные в пункте 3.6 настоящего Соглашения способы 
определения Партнера, создавшего и/или подписавшего Электронный документ, являются 
достаточными для цели достоверной идентификации Стороной и исполнения настоящего 
Соглашения, а также могут быть использованы Сторонами в качестве доказательств при разрешении 
споров, в том числе судебных. 

4.3. Информационная безопасность при осуществлении Электронного документооборота 
обеспечивается комплексом технических и организационных мероприятий. 

4.4. К техническим мероприятиям относятся: 
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• организация и использование средств защиты информации в полном объеме их 
функциональных возможностей; 
• обеспечение целостности обрабатываемых данных; 
• обеспечение антивирусной защиты информации. 

4.5. К организационным мероприятиям относятся: 
• контроль выполнения требований нормативных документов, регламентирующих обеспечение 

защиты информации; 
• определение должностных лиц участников электронного взаимодействия и организатора 

Электронного документооборота, ответственных за обеспечение информационной безопасности; 
• установление порядка резервного копирования, восстановления и архивирования баз данных, 

находящихся на головном узле Электронного документооборота, а также порядка обновления 
антивирусных баз; 

• установление порядка допуска для проведения ремонтно-восстановительных работ 
программно-технических средств; 

• организация режимных мероприятий в отношении помещений, в которых размещены узлы 
участников Электронного документооборота, и технических средств этих узлов. 

 
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ 

5.1. Стороны обязуются: 
5.1.1. Соблюдать конфиденциальность УКЭП и ПЭП; 
5.1.2. Информировать друг друга о невозможности обмена документами в электронном виде, 
подписанными УКЭП и ПЭП, в случае технического сбоя внутренних систем Сторон. В этом случае 
на период действия такого сбоя Стороны производят обмен документами на бумажном носителе с 
подписанием собственноручной подписью. 
5.1.3. Перед подписанием Электронного документа ознакомиться с ним и быть согласным с его 
содержанием в полном объеме. 
5.1.4. Обеспечивать информационную безопасность и антивирусную защиту на оборудовании 
(компьютер, мобильное устройство), подключенном к информационно-телекоммуникационной сети 
Интернет, при использовании УКЭП и ПЭП. 

5.2. Стороны полностью несут риск всех неблагоприятных последствий, которые могут наступить 
в связи с неисполнением обязанностей, предусмотренных в пункте 5.1 настоящего Соглашения, в том 
числе риски, связанные с негативными последствиями недобросовестных действий третьих лиц, 
получивших вышеуказанную информацию. 

5.3. Стороны вправе: 
5.3.1. Подписывать любые Электронные документы УКЭП и ПЭП посредством Системы EasyDocs. 
5.3.2. Направлять другой Стороне для подписания УКЭП или ПЭП Электронные документы 
посредством Системы EasyDocs. 

 
6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

6.1. Электронная подпись, которой подписан Электронный документ в соответствии с условиями 
п. 3.5 настоящего Соглашения, признается действительной, пока решением суда не установлено иное. 

6.2. Все споры и разногласия, связанные с исполнением настоящего Соглашения, разрешаются 
Сторонами в претензионном порядке. Все претензии направляются в письменном виде, заказным 
письмом с уведомлением о вручении почтового отправления адресату. Сторона, получившая 
претензию, обязана рассмотреть ее и направить ответ в течение 10 (десяти) рабочих дней от даты ее 
получения. При невозможности разрешения возникших споров и разногласий в претензионном 
порядке, они подлежат передаче на рассмотрение в суд по месту нахождения 10Х ИТ-Решения в 
порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. 

6.3. Стороны признают в качестве достаточного доказательства, пригодного при разрешении 
споров в суде, предъявление файлов ЭД, подтвержденных ЭП. Стороны признают, что формируемый 
Системой EasyDocs электронный архив, фиксирующий передачу ЭД, подписанных УКЭП и ПЭП, 
является надлежащим юридическим доказательством факта подписания и передачи того или иного 
ЭД определенного содержания, пригодным для предъявления в суде при разрешении споров. 

 
7. ДЕЙСТВИЕ СОГЛАШЕНИЯ И ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ 
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7.1. Настоящее Соглашение считается заключенным и вступает в действие с даты заключения 
Сторонами Договора об участии в Партнерской программе (публичная оферта). 

7.2. Настоящее Соглашение сохраняет свою юридическую силу на протяжении всего периода 
использования Сторонами Системы EasyDocs. 

7.3. Все изменения и дополнения к настоящему Соглашению должны оформляться с 
использованием Системы EasyDocs и подписанием УКЭП и ПЭП, либо посредством подписания 
документов на бумажных носителях, в соответствии с условиями настоящего Соглашения. 

7.4. Сторона имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего 
Соглашения, уведомив об этом другую Сторону не позднее чем за 30 (тридцать) дней до даты 
расторжения. В случае отказа Стороны от исполнения настоящего Соглашения, такой отказ 
одновременно признается Сторонами отказом от исполнения Договора об участии в Партнерской 
программе (публичная оферта). 

7.5. Прекращение действия настоящего Соглашения не освобождает Стороны от исполнения ими 
своих обязательств, возникших до момента расторжения настоящего Соглашения, а также не влечет 
расторжение или прекращение действия документов, подписанных Простой электронной подписью 
Партнера. Все документы, подписанные в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением, 
являются действующими. 

 
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Настоящее Соглашение регулируется и трактуется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

8.2. Условия и положения настоящего Соглашения полностью определяют отношения между 
Сторонами и заменяют все достигнутые ранее устные и/или письменные договоренности в 
отношении предмета настоящего Соглашения. 

8.3. Ни одна из Сторон не может передавать свои права и обязанности по настоящему Соглашению 
какой-либо третьей стороне без письменного согласия другой Стороны. 


