
 

 

                                                         

            Договор на оказание информационно-консультационных услуг 

 

г. Москва 

 

Индивидуальный предприниматель Кравченко Наталья Валентиновна 

ИНН/ОГРНИП: 773130796488/326774600588844, именуемая в дальнейшем 

«Исполнитель», с одной стороны, и Пользователь интернет ресурса: 

https://factorpribyli.com, акцептовавший условия настоящей оферты, 

именуемый в дальнейшем «Заказчик» заключили настоящее соглашение. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику информационно-

консультационные услуги (далее - «Услуги»), а Заказчик обязуется принять и 

оплатить Услуги в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей 

Офертой.  

1.2.Перечень услуг и стоимость услуг публикуются на интернет-сайте 

Исполнителя: https://factorpribyli.com 

1.3. Услуги включают в себя: 

-проведение обучающих онлайн-вебинаров, онлайн-семинаров и лекций; 

-предоставление доступа к видеозаписям, текстовым и графическим 

материалам Исполнителя; 

-проведение индивидуальных и групповых консультаций посредством 

социальных сетей с участием Исполнителя; 

-предоставление письменных и графических аналитических обзоров и 

рекомендаций информационного характера; 

-ответы на вопросы Заказчика в рамках выбранного формата Услуг. 

1.4. Перечень, характер, информационный объём, формат и стоимость Услуг 

определяются на основании сведений, размещённых на сайте Исполнителя, а 

также выбранного и оплаченного Заказчиком тарифа, в качестве акцепта 

настоящего Договора, в соответствии с порядком и условиями, 

установленными настоящей публичной офертой. 

1.5. Услуги носят исключительно информационно-консультационный 

характер. Исполнитель не осуществляет управление активами Заказчика, не 

совершает от его имени сделок на финансовых рынках, не даёт 

индивидуальных инвестиционных рекомендаций и не выступает в качестве 

инвестиционного советника по смыслу Федерального закона №39 от 22 апреля 

1996 года «О рынке ценных бумаг»  

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
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1.6. Предоставляемые Исполнителем Услуги носят рекомендательный 

характер, основанный на глубинных познаниях в указанной отрасли, являются 

интеллектуальным правом Исполнителя и не подлежат передаче и иному 

разглашению третьим лицам без письменного согласия Исполнителя.  

1.7. Услуги оказываются дистанционно с использованием сети «Интернет» 

и/или иных телекоммуникационных средств связи. 

 

2. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

2.1. Для начала предоставления Услуг Исполнителем Заказчик акцептует 

настоящее Соглашение, путем оформления заявки на сайте Исполнителя, 

указанного в п.1.2. Оферты, заполняя соответствующую форму и предоставляя 

достоверные персональные данные. 

2.2. После оформления заявки Исполнитель направляет Заказчику платёжные 

реквизиты либо предоставляет возможность оплаты непосредственно через 

сайт. 

2.3. Доступ к оплаченным Услугам предоставляется Заказчику после 

зачисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя в срок, 

указанный на сайте Исполнителя для соответствующего вида Услуг. 

2.4. Услуги считаются оказанными надлежащим образом и в полном объёме с 

момента: 

-проведения соответствующего мероприятия (вебинара, консультации) в 

согласованное время;  

-предоставления доступа к материалам и/или записям;  

-истечения срока доступа к оплаченному пакету Услуг, если иное не 

предусмотрено условиями конкретного тарифа. 

2.5. Заказчик обязан самостоятельно обеспечить техническую возможность 

получения Услуг: наличие исправного оборудования, доступ к сети 

«Интернет», актуальное программное обеспечение и каналы связи. 

2.6. Исполнитель не несёт ответственности за неполучение Услуг по 

причинам, связанным с техническими неполадками со стороны Заказчика, 

включая, но не ограничиваясь: отсутствие доступа к сети «Интернет», сбои в 

работе оборудования, попадание уведомлений Исполнителя в папку «Спам» и 

иные, аналогичные обстоятельства, не зависящие от действий/бездействий 

Исполнителя. 

2.7. Исполнитель вправе на свое усмотрение, без дополнительного 

согласования с Заказчиком привлекать для более эффективного 

предоставления услуг, третьих лиц для оказания Услуг или их части, оставаясь 

ответственным перед Заказчиком за качество их оказания. 



 

 

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

3.1. Стоимость Услуг определяется в рублях Российской Федерации и 

указывается на сайте Исполнителя на момент оформления заявки. 

3.2. Оплата Услуг производится в размере 100% предоплаты, если иное не 

предусмотрено условиями конкретного тарифа. 

3.3. Оплата может быть произведена безналичным платежом, через платёжные 

сервисы, указанные на сайте Исполнителя, либо на расчетный счет 

Исполнителя, указанный в настоящем Договоре-оферте. 

3.4. Исполнитель вправе изменять стоимость Услуг в одностороннем порядке. 

Стоимость Услуг, оплаченных Заказчиком до даты изменения, пересмотру не 

подлежит. 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель обязуется: 

- оказать Услуги в соответствии с условиями настоящей Оферты и выбранным 

тарифом; 

-предоставить Заказчику доступ к оплаченным Услугам в установленные 

сроки; 

-обеспечить конфиденциальность персональных данных Заказчика в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.2. Исполнитель вправе: 

-изменять расписание, формат и порядок проведения мероприятий, уведомив 

Заказчика заблаговременно; 

-отказать в оказании Услуг или приостановить доступ к Услугам в случае 

нарушения Заказчиком условий настоящей Оферты; 

-осуществлять запись проводимых мероприятий и использовать записи по 

своему усмотрению. 

4.3. Заказчик обязуется: 

-предоставить достоверные данные при оформлении заявки; 

-своевременно оплатить выбранные Услуги; 

-соблюдать условия настоящей Оферты и правила поведения, установленные 

Исполнителем; 

-не передавать третьим лицам доступы к материалам и мероприятиям 

Исполнителя. 

4.4. Заказчик вправе: 

-получать оплаченные Услуги в соответствии с условиями настоящей Оферты; 

-обращаться к Исполнителю с вопросами и предложениями, связанными с 

оказанием Услуг. 



 

 

5. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

5.1. Все материалы, предоставляемые Исполнителем в рамках оказания Услуг 

(текстовые, графические, аудио-, видеоматериалы, презентации, записи 

вебинаров и консультаций), являются объектами интеллектуальной 

собственности Исполнителя или используются им на законных основаниях. 

5.2. Заказчик не вправе воспроизводить, копировать, распространять, 

публиковать, передавать третьим лицам или иным образом использовать 

материалы Исполнителя без его предварительного письменного согласия. 

5.3. Нарушение исключительных прав Исполнителя влечёт ответственность, 

предусмотренную законодательством Российской Федерации. 

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. Исполнитель не несёт ответственности за: 

-любые прямые или косвенные финансовые потери, убытки или упущенную 

выгоду Заказчика, возникшие в результате применения полученной 

информации; 

-результаты торговых операций, совершённых Заказчиком самостоятельно или 

через третьих лиц; 

-несоответствие содержания Услуг субъективным ожиданиям Заказчика; 

временные технические сбои в работе сайта, платформы или каналов связи, не 

зависящие от Исполнителя. 

6.2. Услуги носят информационно-консультационный характер. Все решения 

относительно совершения каких-либо сделок Заказчик принимает 

самостоятельно и под свою ответственность. 

6.3. Совокупная ответственность Исполнителя перед Заказчиком по 

настоящему Договору ограничена суммой, фактически уплаченной Заказчиком 

за соответствующие Услуги. 

 

7. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА И ВОЗВРАТА СРЕДСТВ 

7.1. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем 

порядке, направив Исполнителю письменное мотивированное  уведомление по 

адресу электронной почты, указанному на сайте до начала периода доступа 

Заказчика к материалам Исполнителя. 

7.2. При отказе Заказчика от Услуг до момента предоставления доступа к ним 

возврат уплаченных средств производится в полном объёме. 

7.3. При отказе Заказчика от Услуг после предоставления доступа возврат 

производится за вычетом стоимости фактически оказанных Услуг, а также 



 

 

расходов, фактически понесённых Исполнителем в связи с исполнением 

Договора. 

7.4. Стоимость фактически оказанных Услуг определяется пропорционально 

объёму предоставленного доступа к материалам, проведённых мероприятий и 

иных Услуг, оказанных на момент получения уведомления об отказе. 

7.5. Возврат денежных средств производится в течение 10 (десяти) рабочих 

дней с момента получения Исполнителем уведомления Заказчика об отказе от 

Договора. 

7.6. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем 

порядке в случае нарушения Заказчиком условий настоящей Оферты, с 

возвратом средств за неоказанные Услуги. 

 

8. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

8.1. Акцептуя настоящую Оферту путем осуществления оплаты/направления 

заявки на предоставление Услуги, Заказчик даёт своё согласие на обработку 

его персональных данных (фамилия, имя, отчество, адрес электронной почты, 

номер телефона, иные данные, предоставленные Заказчиком) в целях 

исполнения настоящего Договора. 

8.2. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

8.3. Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано 

Заказчиком путём направления письменного уведомления Исполнителю. 

 

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

9.1. Все споры и разногласия, возникающие в связи с исполнением настоящей 

Оферты, разрешаются путём переговоров. 

9.2. При невозможности урегулирования спора путём переговоров спор 

подлежит рассмотрению в суде по месту нахождения Исполнителя, если иное 

не предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

9.3. К отношениям Сторон применяется законодательство Российской 

Федерации. 

 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента её размещения на сайте 

Исполнителя и действует до её отзыва Исполнителем. 

10.2. Во всём, что не предусмотрено настоящей Офертой, Стороны 

руководствуются законодательством Российской Федерации. 

 



 

 

11. РЕКВИЗИТЫ  

Индивидуальный предприниматель Кравченко Наталья Валентиновна 

ИНН/ОГРНИП  773130796488/326774600588844 

 

 


