
Публичная оферта 
по оказанию информационно-консультационных услуг  

 
г. Москва                                                                                                                20 мая 2026 г. 

1.​ Общие положения 
1.1.​ Настоящий документ является предложением на заключение договора оказания 

услуг (далее — «Договор», «Оферта») Индивидуального предпринимателя Ланд Андрея 
Юрьевича, ОГРНИП: 317645100092442, ИНН: 732507401033, именуемого в дальнейшем 
«Исполнитель», с любым лицом, чья воля будет выражена им лично либо через 
уполномоченного представителя (ст. 182, 185 ГК РФ), выразившего готовность воспользоваться 
услугами Исполнителя (далее — «Заказчик»).  

1.2.​ Настоящий документ является публичной Офертой в соответствии с пунктом 2 
статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации. Договор, акцептованный Заказчиком в 
порядке, установленном настоящим Договором, не требует последующего оформления в 
печатном виде на бумажном носителе, обладает юридической силой и считается заключенным 
Сторонами в простой письменной форме. 

1.3.​ Акцептом настоящего Договора является полная 100% оплата Заказчиком 
выбранной услуги в соответствии с положениями настоящего Договора.  

1.4.​ Осуществляя акцепт настоящей Оферты, Заказчик подтверждает, что факт 
ознакомления с характером и типом информации, предоставляемой в процессе оказания услуг, 
законное право вступать в договорные отношения с Исполнителем и оказание Исполнителем 
услуг по настоящему Договору полностью соответствует возможности Заказчика пользоваться 
услугами. 

1.5.​ Актуальный текст настоящего документа находится на сайте Исполнителя по 
адресу: https://andreyland.ru/land_concert.  

1.6.​ Договор не требует скрепления печатями и/или подписания Заказчиком и 
Исполнителем, сохраняя при этом полную юридическую силу. 

2.​ Термины 
В настоящем Договоре, если из его текста прямо не следует иное, следующие термины 

будут иметь указанное ниже значение: 
2.1.​ Оферта — настоящий публичный договор на оказание 

информационно-консультационных услуг. 
2.2.​ Сайт — интернет-сайт: https://andreyland.ru/land_concert  (далее — «Сайт»), 

используемый Исполнителем для оказания услуг Заказчикам и предоставления информации. 
2.3.​ Информационно-консультационные услуги (далее также — «Услуги», 

«Мероприятие») — концерт Андрея Ланда «Несовершенство» в форме группового 
мероприятия в офлайн-формате. Форма и необходимость предоставления сопутствующих 
информационных услуг определяются Исполнителем самостоятельно и размещается на Сайте.  

2.4.​ Акцепт Оферты — полное и безоговорочное принятие Оферты путем 
осуществления действий по оплате информационной услуги в размере полной 100% оплаты. 

2.5.​ Заказчик — лицо, осуществившее акцепт Оферты на изложенных в ней условиях 
и являющееся таким образом Заказчиком Услуг Исполнителя по заключенному Договору. 

2.6.​ Договор на оказание информационно-консультационных услуг (далее — 
«Договор») — Договор между Заказчиком и Исполнителем на предоставление 
информационно-консультационных услуг, который заключается посредством акцепта настоящей 
Оферты. 

2.7.​ Тариф — пакет услуг Исполнителя. Сведения о тарифах публикуются 
Исполнителем на Сайте. Оплата Заказчиком выбранного им тарифа означает его согласие с тем 
перечнем услуг, которые содержит тариф.  

2.8.​ Все остальные термины, встречающиеся в тексте настоящего Договора, 
толкуются Сторонами в соответствии с действующим законодательством Российской 
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Федерации и сложившимися в сети Интернет обычными правилами толкования 
соответствующих терминов. 

3.​ Предмет Договора 
3.1.​ Предметом настоящего Договора является возмездное предоставление Заказчику 

информационно-консультационных услуг в офлайн-формате. 
3.2.​ Услуги предоставляются Исполнителем путем проведения мероприятия по 

следующим тарифам:  
3.2.1.​ Офлайн-участие в мероприятии «Несовершенство». Дата проведения  — 6 

июля 2026 года. Формат: групповая офлайн-встреча. Время проведения: 19:00–22:00 часов 
(время Московское). Адрес проведения мероприятия: г. Москва, 3-я ул. Ямского Поля, 
2к25,Студия «Вокзал».  

3.3.​ Заказчик самостоятельно знакомится с программой Мероприятия и несет 
ответственность за своевременное получение информации от Исполнителя посредством 
электронной почты либо в чате Telegram. 

3.4.​ Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услуги, а Заказчик обязуется оплатить 
эти Услуги в порядке 100 % предоплаты.  

3.5.​ Виды и наименование Услуг, перечень тем, форма реализации, стоимость, срок 
оказания Услуг и иные необходимые характеристики указаны в настоящем Договоре. 

3.6.​ Услуги считаются оказанными: 
3.6.1.​ В части организации и проведения офлайн-мероприятия — в момент окончания 

мероприятия. В случае пропуска мероприятия, в том числе части мероприятия, по причинам, не 
зависящим от Исполнителя, Заказчик не вправе требовать переноса участия. При этом 
информационно-консультационные услуги считаются оказанными надлежащим образом. 

3.7.​ Исполнитель не устанавливает никаких требований и правил приема Заказчика: 
любой желающий может воспользоваться Услугами Исполнителя. 

3.8.​ Информационные услуги не являются профессиональным обучением по смыслу 
Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 
Участие в проводимых консультациях не сопровождается итоговой аттестацией и/или выдачей 
документов об образовании и/или квалификации в соответствии с государственными 
стандартами обучения, действующими на территории Российской Федерации. 

4.​ Порядок оказания Услуг 
4.1.​ Услуги оказываются Исполнителем в указанные в Договоре даты и время и в 

соответствии с тарифом, оплаченным Заказчиком. Продолжительность оказания Услуг 
определяется Исполнителем в соответствии с условиями, изложенными в Договоре. 

4.2.​ Дата проведения мероприятия — 6 июля 2026 года. 
4.3.​ Настоящий Договор имеет силу акта об оказании Услуг. Приемка производится 

без подписания соответствующего акта. Услуги считаются оказанными надлежащим образом и 
принятыми Заказчиком в полном объеме, если в течение 1 (одного) рабочего дня по истечении 
срока оказания Услуг Исполнитель не получил от Заказчика мотивированных письменных 
возражений по качеству оказанных Услуг на электронную почту. Отсутствие любых 
письменных замечаний в течение установленного срока считается признанием факта 
надлежащего качества Услуг. 

4.4.​ Исполнитель вправе приостановить оказание Услуг в случае некорректного 
поведения Заказчика.  

4.5.​ Исполнитель имеет право отказать в оказании Услуг Заказчику в случае, если:  
4.6.​ Заказчиком нарушаются нормы закона или этические нормы; 
4.7.​ Присутствуют временные организационные причины, препятствующие оказанию 

Услуг; 
4.8.​ Заказчик находится в состоянии алкогольного, наркотического или иного 

опьянения. 
4.9.​ Обязательства Сторон считаются исполненными надлежащим образом после 

оказания Заказчику Услуг в объеме, соответствующем сумме оплаты Услуги.  



4.10.​ Возраст Заказчика не может быть меньше 18 лет. В случае если Услуги 
оказываются в пользу несовершеннолетних, согласие их официальных родителей/опекунов 
обязательно.  

4.11.​ Заказчик самостоятельно следит за всеми обновлениями и изменениями 
информации, поступающей от Исполнителя по настоящему Договору. 

4.12.​ Заказчику запрещено записывать проведение Мероприятия без разрешения 
Исполнителя. Запись может быть произведена Заказчиком только при условии 
предварительного согласования с Исполнителем и получения согласия на осуществление 
записи. В случае получения Заказчиком разрешения и согласия Исполнителя на осуществление 
записи Заказчик принимает и соглашается с тем, что Заказчик имеет право использовать запись 
только в личных целях. Заказчику запрещено передавать третьим лицам запись, тиражировать, 
распространять, пересылать и публиковать в электронной или иной форме.  

5.​ Права и обязанности Сторон 
5.1.​ Заказчик вправе: 
5.1.1.​ Получать информацию по любым вопросам, касающимся организации 

исполнения Услуг по настоящему Договору. 
5.2.​ Заказчик обязан: 
5.2.1.​ Самостоятельно знакомиться на Сайте продажи соответствующей Услуги с 

информацией о сроках, программе и условиях ее предоставления. 
5.2.2.​ Своевременно производить оплату соответствующей Услуги.  
5.2.3.​ Предоставить Исполнителю актуальную и достоверную информацию, 

необходимую для оказания Услуг, а также для оперативной связи в рамках оказания Услуг по 
настоящему Договору, а именно: фамилия и имя, действующий почтовый ящик, контактный 
телефон, ник в «Телеграм». 

5.2.4.​ Ознакомиться с условиями возврата денежных средств в случае отказа от 
исполнения настоящего Договора. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора при 
условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением 
обязательств по Договору. 

5.2.5.​ Предоставить Исполнителю подлинные и достоверные персональные данные, 
необходимые для оказания Услуг, в том числе информацию о номере контактного телефона, 
адресе электронной почты. В случае изменения указанных сведений Заказчик обязан не позднее 
1 (одного) календарного дня уведомить Исполнителя о соответствующих изменениях, направив 
информацию по адресу электронной почты Исполнителя, указанной в настоящем Договоре. 

5.2.6.​ Не осуществлять запись, не распространять (публиковать, размещать на 
Интернет-сайтах, копировать, передавать или перепродавать третьим лицам) в коммерческих 
или некоммерческих целях предоставляемую Исполнителем Заказчику информацию в рамках 
настоящего Договора, не создавать на ее основе информационные продукты с целью извлечения 
коммерческой прибыли, а также не использовать эту информацию каким-либо иным образом, 
кроме как для личного пользования. 

5.3.​ Исполнитель вправе: 
5.3.1.​ Не приступать к оказанию Услуг либо приостановить оказание Услуг до 

устранения соответствующего нарушения при наличии любого из следующих оснований: 
5.3.1.1.​ Нарушения Заказчиком сроков и иных условий оплаты Услуг по 

настоящему Договору; 
5.3.1.2.​ Предоставления неполной и (или) недостоверной информации о Заказчике. 
5.3.2.​ Требовать от Заказчика добросовестного исполнения взятых на себя обязательств, 

уважительного отношения к иным участникам информационно-консультационных услуг и к 
Исполнителю лично. 

5.3.3.​ Изменять условия настоящего Договора в одностороннем порядке без 
предварительного согласования с Заказчиком до оплаты Услуг, обеспечивая при этом 
публикацию измененных условий на Сайте Исполнителя  

5.3.4.​ В одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор в случае 
существенного нарушения Заказчиком условий настоящего Договора. При этом денежные 



средства, оплаченные Заказчиком по настоящему Договору, подлежат возврату в соответствии с 
общими правилами возврата, установленными настоящим Договором. 

Под существенным нарушением условий настоящего Договора понимается любое 
нарушение авторских прав, регламентированных действующим законодательством РФ об 
авторском праве, а также поступки и поведение, нарушающие правила, установленные 
Исполнителем. 

5.3.5.​ Устанавливать скидки на свои Услуги. 
5.3.6.​ Ограничить количество мест, доступных для приобретения, о чем он размещает 

информацию на Сайте. 
5.4.​ Исполнитель обязан: 
5.4.1.​ Оказывать оплаченные Заказчиком Услуги надлежащим образом и в полном 

объеме в соответствии с условиями настоящего Договора. 
5.4.2.​ Использовать все личные данные и иную конфиденциальную информацию о 

Заказчике только для оказания Услуг, не передавать и не показывать третьим лицам 
находящуюся у него документацию и информацию о Заказчике. 

5.4.3.​ Проявлять уважение к личности Заказчика, не нарушать прав Заказчика на 
свободу совести, информации, на свободное выражение собственных мнений и убеждений. 

6.​ Ответственность 
6.1.​ В случае нарушения условий настоящего Договора Стороны несут 

ответственность согласно действующему законодательству Российской Федерации. 
6.2.​ Заказчик самостоятельно следит за всеми обновлениями и изменениями 

информации, поступающей от Исполнителя по настоящему Договору. 
6.3.​ Заказчику запрещено записывать проведение мероприятия без разрешения 

Исполнителя. Запись может быть произведена Заказчиком только при условии 
предварительного согласования с Исполнителем и получения согласия на осуществление 
записи. В случае получения Заказчиком разрешения и согласия Исполнителя на осуществление 
записи Заказчик принимает и соглашается с тем, что Заказчик имеет право использовать запись 
только в личных целях. Заказчику запрещено передавать третьим лицам запись, тиражировать, 
распространять, пересылать и публиковать в электронной или иной форме.  

6.4.​ Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания Услуг 
Заказчику по причинам, не зависящим от Исполнителя, а именно: нарушение работы 
Интернета, оборудования или ПО со стороны Заказчика, сбои в работе служб email-рассылки, в 
том числе при попадании писем Исполнителя в папку «Спам». В данном случае Услуги 
считаются оказанными надлежащим образом и подлежащими оплате в полном размере. 

6.5.​ При выявлении факта нарушения авторских и смежных прав Исполнителя 
Заказчик обязан выплатить штраф в размере 500 000 (пятисот тысяч) рублей. 

6.6.​ По обстоятельствам, не зависящим от воли Исполнителя, а именно: технические 
сбои и ошибки программного обеспечения на стороне Заказчика, нарушение обязательств со 
стороны Заказчика по настоящему Договору, сроки оказания Услуг по настоящему Договору 
могут быть увеличены на время действия таких обстоятельств. 

6.7.​ Исполнитель не несет ответственности за неполучение результата, получение 
результата ниже ожиданий Заказчика, поскольку успешность использования Заказчиком 
полученных знаний, умений и навыков зависит от многих известных и неизвестных 
Исполнителю факторов, индивидуальных качеств и персональных характеристик Заказчика, что 
принимается обеими Сторонами. 

6.8.​ Заказчик, принимая условия настоящего Договора, принимает на себя все риски, 
связанные с использованием умений и навыков, полученных в результате получения Услуг. 

6.9.​ Исполнитель не несет ответственности за действия банков, электронных 
платежных систем, обеспечивающих оплату и возвраты денежных средств при исполнении 
настоящего Договора. 

6.10.​ Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение обязательств по настоящему Договору на время действия непреодолимой силы. В 
течение этого времени Стороны не имеют взаимных претензий и каждая из Сторон принимает 



на себя свой риск последствия форс-мажорных обстоятельств. О возникновении таких 
обстоятельств Исполнитель обязан уведомить Заказчика путем размещения информации на 
Сайте и/или направления информации на электронный почтовый ящик, указанный Заказчиком 
при совершении оплаты, а Заказчик обязан направить Исполнителю письмо на электронную 
почту с указанием в строке темы сообщения «Форс-мажор». 

7.​ Стоимость и порядок оплаты оказываемых Услуг 
7.1.​ Стоимость Услуг указывается Исполнителем на Сайте и может быть в 

одностороннем порядке изменена Исполнителем в любое время до момента оплаты Услуги 
Заказчиком. 

7.2.​ При этом стоимость Услуг рассчитывается следующим путем: 

7.3.​ Расходы, в том числе комиссии платежных сервисов, по перечислению Заказчиком 
денежных средств по данному Договору несет Заказчик. 

7.4.​ Моментом оплаты по настоящему Договору считается поступление денежных 
средств на расчетный счет Исполнителя. 

7.5.​ Датой оплаты считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет 
Исполнителя. 

7.6.​ Все расчеты по Договору производятся в валюте Российской Федерации — 
рублях. 

7.7.​ При оплате Услуг третьим лицом, в частности, юридическим лицом, следует 
обращаться непосредственно к Исполнителю для заключения соответствующего счета-договора 
в бумажном виде. 

7.8.​ В случае неоплаты стоимости Услуг в установленные сроки, при 
несвоевременном предоставлении данных для оформления заявки либо при указании 
недостоверных данных при оформлении заявки настоящий Договор не считается заключенным. 

7.9.​ Заключением Договора на условиях настоящей Оферты Заказчик дает согласие на 
получение одного чека оплаты Услуг по признаку «Полный расчет» в момент внесения полной 
стоимости Услуг. 

8.​ Расторжение Договора. Возврат стоимости Услуг 
8.1.​ Стороны вправе расторгнуть Договор по взаимному согласию в любой момент до 

момента его фактического исполнения. 
8.2.​ Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в случае 

оскорбления Исполнителя, распространения Заказчиком недостоверной информации, 
информации, порочащей либо наносящей вред деловой репутации Исполнителя и оказываемым 
им Услугам, любым способом, включая распространение указанной информации (в том числе в 
виде обнародования переписки с Исполнителем, его сотрудниками или представителями) в Сети 
Интернет: в социальных сетях, в мессенджерах посредством любого рода рассылок и т. д. В 
случае обнаружения Исполнителем факта подобного поведения Заказчика Договор 
расторгается, о чем Заказчик уведомляется Исполнителем на адрес электронной почты, 
сообщенный Заказчиком при регистрации на Сайте или при оплате Услуг. В этом случае возврат 
денежных средств производится по общим правилам возврата, указанных в п. 8.6. Договора. 

8.3.​ В случае если Заказчик желает расторгнуть Договор, он обязан направить 
Исполнителю уведомление об одностороннем отказе в исполнении Договора с адреса 

Наименование Услуги 
Тариф «Офлайн-участие в мероприятии 

«Несовершенство» 

  

 
Предоставление доступа к участию в 
мероприятии 

100 % от стоимости тарифа 



электронной почты, указанной им при оплате Услуг, на электронную почту Исполнителя: 
landshaft1986@gmail.com.  

8.4.​ Договор считается расторгнутым с момента получения Исполнителем 
уведомления Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Договора. 

8.5.​ В случае получения заявления о возврате денежных средств доступ к материалам 
для Заказчика прекращается в течение 1 (одного) рабочего дня с даты получения Исполнителем 
данного заявления.  

8.6.​ Исполнитель, получивший заявление о возврате денежных средств за 
Мероприятие, возвращает денежные средства Заказчику с учетом нижеследующего: 

8.6.1.​ При отказе от исполнения обязательств по Договору Заказчик может вернуть 
затраченные на оплату Мероприятия денежные средства за вычетом фактически понесенных 
расходов, которые возникли у Исполнителя, и за вычетом фактически оказанных Услуг. 

8.6.2.​ При этом расчет фактически оказанных Услуг производится в соответствии со 
стоимостью, указанной в п. 7.2  настоящего Договора. 

8.6.3.​ К фактически понесенным расходам Исполнителя относятся расходы, 
совершенные на момент получения заявления о возврате, в частности, комиссии банковских, 
кредитных организаций и соответствующих платежных систем за 
осуществление возврата денежных средств. Конкретная сумма фактически понесенных 
расходов и фактически оказанных Услуг для каждого случая рассчитывается индивидуально 
Исполнителем, исходя из фактических обстоятельств по соответствующему заявлению о 
возврате. 

8.7.​ К заявлению о возврате Заказчик должен приложить копию паспорта и реквизиты 
счета или карты, с которой был произведен платеж Заказчика, для перечисления денежных 
средств. 

8.8.​ Денежные средства возвращаются на счет Заказчика, с которого производилась 
оплата Услуг, в течение 10 (десяти) календарных дней после получения заявления Заказчика.  

8.9.​ Заказчик не вправе отказаться от исполнения настоящего Договора после 
проведения приобретенных консультаций, поскольку Услуги считаются оказанными и 
внесенная оплата стоимости Услуг возврату не подлежит. 

9.​ Порядок урегулирования споров 
9.1.​ В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств в рамках 

настоящего Договора Сторона, чье право нарушено, направляет письменную претензию 
(требование) другой Стороне. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров из 
Договора является для Сторон обязательным. 

9.2.​ Сторона, получившая претензию от другой Стороны, обязана в течение 10 
(десяти) рабочих дней после получения претензии удовлетворить заявленные в претензии 
требования либо направить мотивированный отказ. 

9.3.​ Претензии, заявления передаются Сторонами друг другу следующим образом: 
9.3.1.​ от Исполнителя Заказчику — в письменной форме посредством направления на 

адрес электронной почты, указанной Заказчиком при оплате и регистрации на Сайте; 
9.3.2.​ от Заказчика Исполнителю — в письменной форме посредством направления 

претензии на адрес электронной почты Исполнителя: landshaft1986@gmail.com. 
9.4.​ В случае неполучения ответа в указанный выше срок либо несогласия с ответом 

заинтересованная Сторона вправе обратиться в суд.  

10.​ Защита авторских прав 
10.1.​ Вся информация, доступ к которой предоставляется Заказчику Исполнителем при 

оказании Услуг по настоящему Договору, является объектом авторского права. Информация, к 
которой Заказчик получает доступ, а также передаваемая и/или высылаемая Заказчику в рамках 
оказываемых Исполнителем Услуг, предназначена только Заказчику, носит конфиденциальный 
характер и защищена положениями действующего законодательства об авторском праве и не 
может копироваться, передаваться третьим лицам, тиражироваться, распространяться, 
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пересылаться, публиковаться в электронной, бумажной или иной форме без дополнительных 
соглашений или официального письменного согласия Исполнителя. 

10.2.​ При цитировании материалов Сайта Исполнителя Заказчик обязуется указывать 
ссылку на такой Сайт. 

10.3.​ В случае нарушения Заказчиком положений настоящего Договора, касающихся 
защиты авторских прав Исполнителя, последний вправе потребовать компенсации всех 
причиненных убытков, включая упущенную выгоду. 

11.​ Заключительные положения 
11.1.​ Настоящий Договор действует с даты его заключения, которой считается дата 

акцепта Договора Заказчиком и до даты проведения мероприятия. 
11.2.​ Настоящий Договор-оферта действует на территории всех стран мира, в 

интерактивной информационной сети Интернет. 
11.3.​ Стороны обязуются обеспечивать конфиденциальность сведений и информации, 

необходимых для доступа к уполномоченным адресам электронной почты, не допускать 
разглашение такой информации и передачу третьим лицам. Стороны самостоятельно 
определяют порядок ограничения доступа к такой информации. 

11.4.​ Стороны установили, что скриншоты переписки по электронной почте, 
совершенной по реквизитам, указанным в настоящем Договоре, во исполнение настоящего 
Договора являются достаточным и допустимым доказательством для подтверждения тех фактов, 
которые в них указаны. 

11.5.​ Стороны договорились передавать сообщения (в том числе юридически 
значимые) средствами электронной почтовой связи. Адрес Исполнителя указан на Сайте, в 
реквизитах настоящего Договора, адрес Заказчика указывается им при заполнении 
регистрационной формы.  

11.6.​ Стороны договорились, что электронные фотокопии документов, направленных в 
рамках настоящего Договора, приравниваются к документам, оформленным на бумажном 
носителе и подписанным личной подписью. 

11.7.​ Во всем остальном, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

11.8.​ Стороны признают, что, если какое-либо из положений Договора становится 
недействительным в течение срока его действия вследствие изменения законодательства, 
остальные положения Договора обязательны для Сторон в течение срока действия Договора. 

12.​ Реквизиты Исполнителя 
Индивидуальный предприниматель  
Ланд Андрей Юрьевич  
ОГРНИП: 317645100092442  
ИНН: 732507401033  
Расчетный счет: 40802810702620001475  
Банк: АО «АЛЬФА-БАНК» г. Москва 
БИК: 044525593  
Корр. счет: 30101810200000000593 
Адрес электронной почты: landshaft1986@gmail.com 
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