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1. Общие положения

Настоящая политика в отношении обработки персональных данных (далее – Политика) составлена
в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152–ФЗ «О персональных
данных» (далее – Закон о персональных данных) и определяет порядок и условия обработки
персональных данных, а также меры по обеспечению безопасности персональных данных,
предпринимаемые  Индивидуальным предпринимателем Порфирьевым Иваном Васильевичем,
ИНН:  772449379342, ОГРНИП:  319774600489793, адрес: 115446, г. Москва, р-н Нагатино-
Садовники, Коломенский пр-д, д. 8, к. 3, кв. 347 (далее – Оператор).

1.1. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей деятельности
соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных,
в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну.

1.2. Настоящая политика Оператора в отношении обработки персональных данных (далее –
Политика) применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о
посетителях Сайта https://metaskills.myspecial–edu.ru (далее – Сайт).

1.3. Политика разработана в соответствии с Конституцией РФ, Федеральным законом от
27.07.2006 №  152–ФЗ «О персональных данных», иными нормативными правовыми актами
РФ в области обработки и защиты персональных данных.

1.4. Политика предназначена для неограниченного доступа и подлежит размещению на Сайте,
посредством которого осуществляется сбор персональных данных.

1.5. Политика не является согласием субъекта персональных данных на обработку
персональных данных. В случаях, когда законодательство РФ требует получения согласия
субъекта персональных данных, такое согласие оформляется отдельно от настоящей
Политики. Субъект персональных данных дает Оператору согласие на обработку
персональных данных путем проставления символа в специальном поле под заголовком «Я
даю согласие на обработку персональных данных».

1.6. Использование Сайта Оператора означает, что субъект персональных данных ознакомился с
настоящей Политикой. Если для конкретной обработки требуется согласие субъекта
персональных данных, Оператор получает такое согласие отдельно в форме, позволяющей
подтвердить факт его получения.

2. Основные понятия, используемые в Политике

2.1. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных данных
с помощью средств вычислительной техники.

2.2. Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных
данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных

https://metaskills.myspecial-edu.ru/


данных).

2.3. Сайт  –  совокупность интернет-страниц Исполнителя, расположенных по адресу в сети
«Интернет» https://metaskills.myspecial-edu.ru.

2.4. Информационная система персональных данных  –  совокупность содержащихся в базах
данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий
и технических средств.

2.5. Обезличивание персональных данных  –  действия, в результате которых невозможно
определить без использования дополнительной информации принадлежность персональных
данных конкретному Пользователю или иному субъекту персональных данных.

2.6. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий
(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования
таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию,
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование,
передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение
персональных данных.

2.7. Оператор  –  Индивидуальный предприниматель Порфирьев Иван Васильевич, ИНН
772449379342, ОГРНИП 319774600489793, адрес:  115446, г. Москва, р–н Нагатино–
Садовники, Коломенский пр–д, д. 8, к. 3, кв. 347.

2.8. Персональные данные  –  любая информация, относящаяся прямо или косвенно к
определенному или определяемому физическому лицу.

2.9. Посетитель Сайта – любой посетитель Сайта.

2.10. Заказчик  –  дееспособное физическое лицо, индивидуальный предприниматель или
юридическое лицо, заключающее Договор путем акцепта оферты. От имени юридического
лица действует уполномоченный представитель (далее – Представитель Заказчика)

2.11. Обучающийся – физическое лицо, которому фактически оказываются Услуги. В случае если
Заказчиком является физическое лицо – Заказчик и Обучающийся могут совпадать.

2.12. Предоставление персональных данных  –  действия, направленные на раскрытие
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц.

2.13. Распространение персональных данных  –  любые действия, направленные на раскрытие
персональных данных неопределенному кругу лиц.

2.14. Трансграничная передача персональных данных  –  передача персональных данных на
территорию иностранного государства органу власти иностранного государства,
иностранному физическому или иностранному юридическому лицу. Оператор вправе
осуществлять Трансграничную передачу персональных данных в соответствии с
требованиями, установленными ст. 12 Закона о персональных данных. Основной учет и
хранение персональных данных осуществляются на сервере Оператора на территории
Российской Федерации.

2.15. Уничтожение персональных данных  –  действия, в результате которых становится
невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе



персональных данных и/или в результате которых уничтожаются материальные носители
персональных данных.

2.16. РФ – Российская Федерация.

2.17. Небольшие текстовые файлы (cookies)  –  небольшие фрагменты данных, которые Сайт
может сохранять на устройстве Пользователя и использовать для обеспечения работы
Сайта, аналитики, сохранения пользовательских настроек, авторизации, безопасности и
улучшения качества работы Сайта.

2.18. Иные термины и определения, используемые в Политике, толкуются в соответствии с их
значениями, закрепленными в Законе о персональных данных, в Публичной оферте на
заключение договора об оказании образовательных услуг.

3. Основные права и обязанности Оператора

3.1. Оператор имеет право:

3.1.1. получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или документы,
содержащие персональные данные для целей обработки, указанных в разделе 6 Политики;

3.1.2. в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных
данных продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта при наличии
оснований, указанных в Законе о персональных данных;

3.1.3. самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для
обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных;

3.1.4. поручить обработку Персональных данных другому лицу с согласия субъекта персональных
данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с
этим лицом договора. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по
поручению Оператора, обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных
данных, предусмотренные Законом о персональных данных, конфиденциальность
персональных данных, принимать необходимые меры, направленные на обеспечение
выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных;

3.1.5. требовать от субъекта персональных данных своевременного уточнения предоставленных
персональных данных.

3.2. Оператор обязан:

3.2.1. предоставлять субъекту персональных данных и/или его законному представителю по их
просьбе информацию, касающуюся обработки его персональных данных в порядке,
предусмотренном действующим законодательством РФ;

3.2.2. организовывать обработку персональных данных в порядке, установленном действующим
законодательством РФ;

3.2.3. рассматривать обращения субъекта персональных данных и/или его законных
представителей по вопросам обработки персональных данных и давать мотивированные
ответы в порядке, предусмотренном законодательством РФ;

3.2.4. отвечать на обращения и запросы субъекта персональных данных и его законных
представителей;



3.2.5. сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных по
запросу этого органа необходимую информацию в течение 10 дней с даты получения такого
запроса (указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) рабочих дней. Для
этого Оператору необходимо направить в уполномоченный орган по защите прав субъектов
персональных данных мотивированное уведомление с указанием причин продления срока
предоставления запрашиваемой информации;

3.2.6. публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей
Политике;

3.2.7. обрабатывать персональные данные исключительно в целях, указанных в Политике, в
порядке, установленном действующим законодательством РФ, и принимать правовые,
организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного
или случайного доступа к ним;

3.2.8. прекратить передачу, обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях,
предусмотренных Законом о персональных данных;

3.2.9. не передавать и не распространять персональные данные без согласия субъекта
персональных данных, если иное не предусмотрено действующим законодательством РФ;

3.2.10.прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных данных,
прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях,
предусмотренных Законом о персональных данных.

3.2.11.организовывать защиту Персональных данных в соответствии с требованиями
законодательства РФ.

3.2.12.в порядке, определенном федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным в
области обеспечения безопасности, обеспечивать взаимодействие с государственной
системой обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий компьютерных атак на
информационные ресурсы РФ, включая информирование его о компьютерных инцидентах,
которые повлекли неправомерную передачу (предоставление, распространение, доступ)
персональных данных.

3.2.13.соблюдать конфиденциальность персональных данных, а именно не раскрывать третьим
лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных
данных, если иное не предусмотрено федеральным законом.

3.3. Оператор также имеет иные права и несет иные обязанности, предусмотренные
законодательством РФ.

4. Основные права и обязанности субъектов персональных данных

4.1. Субъект персональных данных имеет право:

4.1.1. давать согласие на обработку персональных данных;

4.1.2. получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за исключением
случаев, предусмотренных федеральными законами, при этом сведения предоставляются
субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны
содержаться персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных



данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких
персональных данных. Перечень информации и порядок ее получения установлен Законом о
персональных данных;

4.1.3. требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или
уничтожения в случае, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;

4.1.4. выдвигать условие предварительного согласия при обработке персональных данных в целях
продвижения товаров, работ и услуг;

4.1.5. на отзыв согласия на обработку персональных данных, а также на направление требования
о прекращении обработки персональных данных;

4.1.6. обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в
судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора.

4.2. Субъекты персональных данных обязаны:

4.2.1. предоставлять Оператору достоверные данные о себе;

4.2.2. сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных данных.
Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения о другом
субъекте персональных данных без согласия последнего, несут ответственность в
соответствии с законодательством РФ.

4.3. Субъект персональных данных также имеет иные права и несет иные обязанности,
предусмотренные законодательством РФ.

5. Принципы обработки персональных данных

5.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе.

5.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее
определенных и законных целей, обозначенных в разделе 6 Политики. Не допускается
обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных.

5.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка
которых осуществляется в целях, несовместимых между собой.

5.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки.

5.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным
целям обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых персональных данных и
персональных данных, несовместимых с целями их обработки.

5.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных данных, их
достаточность, а в необходимых случаях и актуальность.

5.7. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить
субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки, если срок
хранения не установлен федеральным законом или договором, стороной которого,
выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных
данных. Обрабатываемые персональные данные уничтожаются либо обезличиваются по



достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей,
если иное не предусмотрено федеральным законом.

5.8. Уничтожение персональных данных по достижении заявленных целей их обработки или в
случае утраты необходимости в достижении этих целей, при невозможности устранения
Оператором допущенных нарушений установленного законодательством порядка обработки
персональных данных, отзыве согласия на обработку субъектом персональных данных,
истечении срока обработки персональных данных, установленных локальными актами
Оператора, согласием на обработку персональных данных, если иное не предусмотрено
законодательством или договорами с субъектами персональных данных.

6. Цели обработки персональных данных

№ Цель обработки
персональных
данных

Категории
персональных
данных

Перечень
обрабатываемых
Персональных
данных

Способы
обработки
персональных
данных

Сроки
обработки и
хранения

1 Заключение и
исполнение
договора

Представители
Заказчика;
Обучающиеся

имя; адрес
электронной почты;
номер телефона;
город (если
применимо)

Сбор, запись,
систематизация,
накопление,
хранение,
уточнение
(обновление,
изменение),
извлечение,
использование,
передача
(предоставление,
доступ),
блокирование,
удаление,
уничтожение и
обезличивание

До отзыва
согласия на
обработку
персональных
данных;
До достижения
целей
обработки;
До момента
уничтожения
персональных
данных
Оператором –
в случае
поступления от
субъекта
персональных
данных отзыва
согласия на
обработку
персональных
данных или
требования об
уничтожении
персональных
данных;
До
прекращения
деятельности
Оператора.



2 Регистрация на
Сайте

Представители
Заказчика;
Обучающиеся

имя; адрес
электронной почты;
номер телефона;
город (если
применимо)

3 Предоставление
доступа в
Личный кабинет
и к материалам;
сопровождение
обучения и
контроль
прохождения
программы

Обучающиеся Имя; адрес
электронной почты;
номер телефона;
город (если
применимо);
учетные данные
Личного кабинета;
сведения о заказе
и сроке доступа;
сведения об
использовании
Платформы и
прохождении
обучения
(программа,
прогресс,
результаты
заданий и тестов,
посещаемость и
активность,
сообщения и
обращения в
Платформе)

4 Исполнение
договора – в
части
проведения
онлайн-встреч и
онлайн-
семинаров

Обучающиеся,
включившие
камеру и/или
микрофон

Изображение;
голос

5 Рассмотрение
обращений
Посетителей
Сайта и
оказание
технической
поддержки

Посетители
Сайта,
Представители
Заказчика,
Обучающиеся

Имя; адрес
электронной почты;
номер телефона;
текст обращения



№ Цель
обработки
персональных
данных

Категории
персональных
данных

Перечень
обрабатываемых
Персональных
данных

Способы
обработки
персональных
данных

Сроки обработки
и хранения

6 Прием
платежей,
обработка
информации о
платежных
транзакциях,
формирование
и направление
кассового чека

Заказчик;
Обучающиеся

Имя; адрес
электронной
почты; номер
телефона;
сведения о заказе
(предмет, сумма,
идентификатор);
сведения о
платеже (факт,
статус и
идентификатор
транзакции);
сведения,
необходимые для
формирования и
направления
кассового чека

Сбор, запись,
систематизация,
накопление,
хранение,
уточнение
(обновление,
изменение),
извлечение,
использование,
передача
(предоставление,
доступ),
блокирование,
удаление,
уничтожение и
обезличивание

В течение срока
исполнения
договора; сведения
о расчетах и
кассовые
документы – в
течение сроков,
установленных
законодательством
о бухгалтерском и
налоговом учете,
но не менее 5 лет,
если более
длительный срок
не установлен
законом



7 Обеспечение
технической
работы и
безопасности
Сайта

Посетители
Сайта,
Представители
Заказчика,
Обучающиеся

IP–адрес;
Сведения о
браузере и
устройстве;
Небольшие
текстовые файлы
(cookie);
Данные о
просмотренных
страницах

До отзыва
согласия на
обработку
персональных
данных;
До достижения
целей обработки;
До момента
уничтожения
персональных
данных
Оператором – в
случае поступления
от субъекта
персональных
данных отзыва
согласия на
обработку
персональных
данных или
требования об
уничтожении
персональных
данных;
До прекращения
деятельности
Оператора.

8 Анализ
посещаемости
и улучшение
качества
работы Сайта

Посетители
Сайта,
Представители
Заказчика,
Обучающиеся

IP–адрес;
Сведения о
браузере и
устройстве;
Небольшие
текстовые файлы
(cookie);
Данные о
просмотренных
страницах;
источник
перехода и UTM–
метки;
посещенные
страницы

Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных. Изображение и голос не
используются для установления личности и не обрабатываются как биометрические персональные
данные. Обучающийся вправе пользоваться платформой для проведения онлайн-встреч и онлайн-
семинаров с выключенными камерой и микрофоном.



7. Условия обработки персональных данных

7.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных
данных на обработку его персональных данных.

7.2. Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого
либо выгодоприобретателем, по которому является субъект персональных данных, а также
для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных.

7.3. Обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных
интересов Оператора или третьих лиц при условии, что при этом не нарушаются права и
свободы субъекта персональных данных.

7.4. Обработка персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных
законом, для осуществления возложенных законодательством РФ на Оператора функций,
полномочий и обязанностей.

8. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки персональных
данных

Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором, обеспечивается путем
реализации правовых, организационных и технических мер, необходимых для выполнения в
полном объеме требований действующего законодательства в области защиты персональных
данных.

8.1. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все возможные
меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц.

8.2. Первичная запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление,
изменение) и извлечение персональных данных при их сборе осуществляются с
использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации. Данные
пользователей Личного кабинета обрабатываются на Платформе ООО «10Х ИТ-РЕШЕНИЯ»
по поручению Оператора; данные, необходимые для приема платежей и формирования
кассовых чеков, обрабатываются с использованием сервисов ООО «Продамус» с учетом
распределения ролей, установленного п. 8.5 Политики.

8.3. Обработка персональных данных осуществляется Оператором следующими способами:
смешанная обработка персональных данных (автоматизированная и неавтоматизированная).

8.4. Оператор не раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные данные без
согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством
или не указано в полученном от него Согласии или персональные данные не сделаны
субъектом общедоступными самостоятельно.

8.5. В целях, указанных в разделе 6 Политики, Оператор поручает обработку персональных
данных другим лицам и/или предоставляет персональные данные самостоятельным
операторам в случаях и на условиях, указанных ниже. С согласия субъекта персональных
данных третьим лицам предоставляются следующие сведения:

8.5.1. Обществу с ограниченной ответственностью «10Х ИТ-РЕШЕНИЯ» (платформа Prodamus.XL),
ИНН 9731014380, ОГРН 1187746908887, КПП 773101001, адрес: 121205, г. Москва, б-р



Большой (Инновационного Центра Сколково тер.), д. 42, стр. 1, помещ. 1136, р/м 5, эт. 3,
которому Оператор поручает обработку персональных данных пользователей Платформы в
соответствии с ч. 3 ст. 6 Закона о персональных данных. Цели: регистрация и
идентификация в Личном кабинете, предоставление доступа к материалам и функционалу
Платформы, сопровождение образовательного процесса, контроль успешности
прохождения программы, обработка запросов, аналитика и улучшение работы Платформы
на основе обезличенных данных. Обрабатываются: имя, адрес электронной почты, номер
телефона, город (если применимо), учетные данные Личного кабинета, сведения о заказе и
сроке доступа, сведения об использовании Платформы и прохождении обучения
(программа, прогресс, результаты заданий и тестов, посещаемость и активность, сообщения
и обращения в Платформе). Действия: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение,
уточнение, извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание,
блокирование, удаление и уничтожение. Срок поручения ограничен сроком действия
договора Оператора с ООО «10Х ИТ-РЕШЕНИЯ»; локализация баз данных обеспечивается на
территории Российской Федерации.

8.5.2. Обществу с ограниченной ответственностью «Продамус», ИНН 1215156909, ОГРН
1111215003460, КПП 121501001, адрес: 424020, Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, ул.
Анциферова, д. 27А, помещ. 29. При использовании Системы Prodamus для приема платежей
ООО «Продамус» и Оператор являются самостоятельными и независимыми операторами
персональных данных; ООО «Продамус» обрабатывает данные плательщика для
организации и технического обеспечения платежа, расчетов, предотвращения
мошенничества и исполнения обязанностей платежного агрегатора. Оператор
предоставляет ООО «Продамус»: имя, адрес электронной почты, номер телефона, сведения
о заказе (предмет, сумма и идентификатор), а после оплаты получает сведения о факте и
статусе платежа и идентификаторе транзакции. При использовании сервиса онлайн-кассы
ООО «Продамус» обрабатывает по поручению Оператора адрес электронной почты и/или
номер телефона Заказчика, сведения о предмете и сумме расчета и иные данные,
необходимые для формирования и направления кассового чека. В рамках кассовой
обработки ООО «Продамус» вправе привлечь ООО «АТОЛ Онлайн», ИНН 7714426164, ОГРН
1187746306593, адрес: 129085, г. Москва, ул. Годовикова, д. 9, стр. 17, для обработки тех же
данных в целях исполнения поручения. Действия с данными: сбор, запись, систематизация,
накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передача (предоставление,
доступ), обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.

Полные реквизиты банковской карты и код безопасности вводятся пользователем на стороне
ООО  «Продамус» и/или участвующих в платеже кредитных организаций и Оператору не
передаются. Оператор может получить сведения о факте, сумме и статусе платежа,
идентификаторы заказа и транзакции, а также маскированные сведения о платежном средстве,
если они предусмотрены отчетностью сервиса.

8.5.3. Обществу с ограниченной ответственностью «ЯНДЕКС», ИНН 7736207543, ОГРН
1027700229193, КПП 770401001, зарегистрированному по адресу: 119021, Россия, Москва,
ул. Льва Толстого, д. 16, (далее – ООО «ЯНДЕКС»), осуществляющему сбор, запись,
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение,
использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление,



уничтожение персональных данных для целей анализа посещаемости Сайта и работы
рекламных каналов, улучшение качества обслуживания Пользователей. Обрабатываемые
данные включают в себя: IP–адрес; сведения о браузере и устройстве; Небольшие текстовые
файлы (cookie); данные о просмотренных страницах; источник перехода и UTM–метки;
посещенные страницы. Передача данных осуществляется ООО «ЯНДЕКС» в рамках условий
использования сервиса Яндекс Метрика: https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/ru/ и
политики конфиденциальности ООО «ЯНДЕКС», размещенных на сайте
https://yandex.ru/legal/confidential/. Передача данных осуществляется только получения
необходимого согласия Пользователя на аналитические cookie путем нажатия «Принять» в
всплывающем баннере.

8.6. Оператор не раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные данные без
согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством
или не указано в полученном от него согласии на обработку персональных данных или
персональные данные не сделаны субъектом общедоступными самостоятельно.

8.7. Поручение обработки персональных данных и предоставление данных самостоятельным
операторам осуществляются при наличии соответствующего правового основания и с
учетом распределения ответственности, установленного Законом о персональных данных и
договорами Оператора с указанными лицами.

8.7.1. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации обеспечивается их
первичная запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение и извлечение с
использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, если иное
прямо не предусмотрено законом.

8.7.2. Третье лицо соблюдает принципы и правила обработки персональных данных,
предусмотренные Законом о персональных данных.

8.7.3. Третье лицо обеспечивает конфиденциальность персональных данных субъекта
персональных данных при их обработке и использовании, обязуется не раскрывать иным
лицам, а также не распространять Персональные данные субъекта персональных данных
без их согласия.

8.7.4. Третье лицо гарантирует соблюдение следующих мер по обеспечению безопасности
Персональных данных при их обработке: использование средств защиты информации,
обнаружение и фиксация фактов несанкционированного доступа к Персональным данным и
принятие мер по восстановлению Персональных данных, ограничение доступа к
Персональным данным, регистрация и учет действий с Персональными данными, контроль и
оценка эффективности применяемых мер по обеспечению безопасности Персональных
данных.

8.7.5. Дальнейшая передача персональных данных допускается только при наличии законного
основания, в объеме, необходимом для заявленной цели, и с обеспечением
конфиденциальности и безопасности данных. Лицо, действующее по поручению Оператора,
вправе привлекать соисполнителя только в случаях и на условиях, предусмотренных
договором с Оператором.

8.8. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных
данных для распространения, оформляется отдельно от иных согласий субъекта



персональных данных на обработку его персональных данных. При этом соблюдаются
условия, предусмотренные, в частности, ст. 10.1 Закона о персональных данных. Требования
к содержанию такого согласия устанавливаются уполномоченным органом по защите прав
субъектов персональных данных. 8.8.1. Согласие на обработку персональных данных,
разрешенных для распространения, субъект персональных данных предоставляет
Оператору непосредственно.

8.8.1. Оператор обязан в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента получения указанного
согласия субъекта персональных данных опубликовать информацию об условиях обработки,
о наличии запретов и условий на обработку неограниченным кругом лиц персональных
данных, разрешенных для распространения.

8.8.2. Передача (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, разрешенных
субъектом персональных данных для распространения, должна быть прекращена в любое
время по требованию субъекта персональных данных. Данное требование должно включать
в себя фамилию, имя, отчество (при наличии), контактную информацию (номер телефона,
адрес электронной почты или почтовый адрес) субъекта персональных данных, а также
перечень персональных данных, обработка которых подлежит прекращению. Указанные в
данном требовании персональные данные могут обрабатываться только Оператором,
которому оно направлено.

8.8.3. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных для распространения,
прекращает свое действие с момента поступления Оператору требования, указанного в п.
8.8.3 Политики в отношении обработки персональных данных.

8.9. Обработка персональных данных субъекта персональных данных осуществляется
Оператором при условии получения от субъекта персональных данных согласия на
обработку персональных данных, в соответствии с требованиями Закона о персональных
данных, за исключением установленных законодательством РФ случаев, когда обработка
персональных данных может осуществляться без такого согласия. Субъект персональных
данных принимает решение о предоставлении его Персональных данных и дает согласие на
обработку персональных данных свободно, своей волей и в своем интересе. Согласие
дается субъектом персональных данных путем проставления символа в специальном поле
под заголовком «Я даю согласие на обработку персональных данных».

8.10. В случае выявления неточностей Пользователь может актуализировать данные, направив
уведомление на myspecial–edu@yandex.ru с пометкой «Актуализация персональных данных».

8.11. Пользователь может отозвать согласие, направив уведомление на myspecial–edu@yandex.ru
с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных данных». Оператор прекращает
обработку и уничтожает данные в сроки, установленные Законом о персональных данных,
если их сохранение не требуется по закону или для исполнения договора.

8.12. Хранение персональных данных Оператором осуществляется (в зависимости от того, какое
событие наступит раньше):

8.12.1.До момента уничтожения Оператором Персональных данных – в случае поступления от
субъекта персональных данных отзыва Согласия или требования об уничтожении
Персональных данных.

8.12.2.До момента прекращения деятельности Оператора.
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8.13. Оператор осуществляет хранение Персональных данных в форме, позволяющей определить
субъекта персональных данных не дольше, чем того требуют цели обработки персональных
данных, кроме случаев, когда срок хранения Персональных данных не установлен
федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или
поручителем, по которому является субъект персональных данных.

8.14. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом
персональных данных согласия на их обработку Оператор прекращает обработку этих
данных, если:

8.14.1.Иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или
поручителем, по которому является субъект персональных данных.

8.14.2.Оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных данных
на основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или иными
федеральными законами.

8.14.3.Иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом персональных
данных.

8.15. Лица, обрабатывающие персональные данные по поручению Оператора, несут
ответственность перед Оператором в соответствии с ч. 5 ст. 6 Закона о персональных
данных. Самостоятельные операторы, включая ООО «Продамус» при приеме платежей,
самостоятельно определяют цели и средства обработки в своей зоне ответственности и
отвечают перед субъектом персональных данных за такую обработку.

9. Перечень действий с персональными данными

Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ),
обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение персональных данных. Обработка
осуществляется как с использованием средств автоматизации, так и без них, с передачей и без
передачи полученных персональных данных по информационно–телекоммуникационным сетям.

10. Конфиденциальность персональных данных

Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не раскрывать
третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных
данных, если иное не предусмотрено федеральным законом.

11. Защита персональных данных

Оператор при обработке персональных данных принимает необходимые правовые,
организационные и технические меры или обеспечивает их принятие для защиты персональных
данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования,
копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных
неправомерных действий в отношении персональных данных, в том числе:

11.1. Назначает лицо, ответственное за обработку персональных данных.



11.2. Применяет организационные и технические меры по обеспечению безопасности
персональных данных при их обработке в Информационных системах.

11.3. Определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке в соответствии со
ст. 19 Закона о персональных данных.

11.4. Принимает документы, регулирующие отношения в сфере обработки и защиты
Персональных данных.

11.5. Осуществляет внутренний контроль соответствия обработки персональных данных Закону о
персональных данных и принятым в соответствии с ними нормативным правовым актам,
требования к защите персональных данных, политике обработки персональных данных и
локальным актам Оператора.

11.6. Обеспечивает проведение оценки вреда, который может быть причинен субъектами
персональных данных в случае нарушения Закона о персональных данных, соотношение
указанного вреда и принимаемых мер, направленных на обеспечение выполнения
обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных.

11.7. Хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их сохранность и
исключается неправомерный доступ к ним.

12. Ответы на запросы Субъектов персональных данных

12.1. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся
Обработки его Персональных данных, в том числе содержащей:

12.1.1.Подтверждение факта обработки персональных данных Оператором.

12.1.2.Правовые основания и цели обработки персональных данных.

12.1.3.Цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных.

12.1.4.Наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах, которые имеют доступ к
Персональным данным или которым могут быть раскрыты Персональные данные на
основании договора с Оператором или на основании законодательства РФ.

12.1.5.Обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту
персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких
данных не предусмотрен федеральным законом;

12.1.6.Сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения.

12.1.7.Информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче данных.

12.1.8.Наименование и адрес лица, осуществляющего обработку персональных данных по
поручению Оператора, если обработка поручена или будет поручена такому лицу.

12.1.9.Информацию о способах исполнения Оператором обязанностей, установленных статьей 18.1
Закона о персональных данных.

12.1.10.Иные сведения, предусмотренные Законом о персональных данных или другими
федеральными законами РФ.

12.2. Сведения, указанные в п.  13.1 Политики предоставляются субъекту персональных данных
(его представителю) уполномоченным лицом Оператора в течение 10 (десяти) рабочих дней с



момента обращения или получения Оператором запроса субъекта персональных данных (его
представителя). Данный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) рабочих дней
в случае направления Оператором субъекту персональных данных мотивированного
уведомления с указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой
информации.

12.3. Сведения, указанные в п.  13.1 Политики, должны быть предоставлены субъекту
персональных данных в доступной форме и в них не должны содержаться персональные
данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, за исключением случаев,
если имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных

12.4. В целях идентификации субъекта персональных данных и предотвращения
несанкционированного раскрытия информации третьим лицам запрос субъекта
персональных данных (его представителя) должен содержать:

12.5. Номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных
(его представителя), сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе.

12.6. Сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с
Оператором (сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в
отношениях с Оператором (номер договора, дата заключения договора, условное словесное
обозначение и/или иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт
обработки персональных данных Оператором.

12.7. Подпись субъекта персональных данных (его представителя).

12.8. Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан электронной
подписью в соответствии с законодательством РФ.

12.9. Оператор предоставляет сведения, указанные п. 13.1 Политики и в ч. 7 ст. 14 Закона о
персональных данных, субъекту персональных данных (его представителю) в той форме, в
которой направлено соответствующее обращение (запрос), если иное не указано в
обращении (запросе).

12.10.Повторный запрос субъекта персональных данных (его представителя) на получение
информации об обработке Персональных данных на ознакомление принимается Оператором
не ранее чем через 30 (тридцать) календарных дней после удовлетворения первоначального
запроса, если федеральным законодательством РФ или договором не установлен более
короткий срок, за исключением случаев, когда первоначальный ответ на запрос был
неполным.

12.11.Если в запросе субъекта персональных данных (его представителя) не отражены в
соответствии с требованиями Закона о персональных данных все необходимые сведения
или субъект персональных данных не обладает правами доступа к запрашиваемой
информации, Оператор направляет такому субъекту персональных данных мотивированный
отказ.

12.12.Право субъекта персональных данных на доступ к его Персональным данным может быть
ограничено в соответствии с ч. 8 ст. 14 Закона о персональных данных, в том числе если
доступ субъекта персональных данных к его Персональным данным нарушает права и
законные интересы третьих лиц.



13. Актуализация, исправление, блокирование, удаление и уничтожение
персональных данных

13.1. В случае выявления неточных персональных данных при обращении (запросе) субъекта
персональных данных (его представителя) по его запросу или по запросу уполномоченного
органа по защите прав субъектов персональных данных:

13.1.1.Оператор осуществляет или обеспечивает блокирование персональных данных относящихся
к этому субъекту персональных данных, или обеспечивает их блокирование (если обработка
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению
Оператора), с момента такого обращения или с момента получения указанного обращения
(запроса) на период проверки, если блокирование персональных данных не нарушает права
и законные интересы субъекта персональных данных или третьих лиц.

13.1.2.В случае подтверждения факта неточности Персональных данных Оператор на основании
сведений, представленных субъектом персональных данных (его представителем) или
уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, или иных
необходимых документов уточняет Персональные данные или обеспечивает их уточнение в
течение 7 (семи) рабочих дней со дня представления таких сведений и снимает
блокирование Персональных данных.

13.2. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении
(запросе) субъекта персональных данных (его представителя) либо уполномоченного органа
по защите прав субъектов персональных данных Оператор осуществляет блокирование
неправомерно обрабатываемых персональных данных, относящихся к этому субъекту
персональных данных, или обеспечивает их блокирование (если обработка персональных
данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) с момента
такого обращения или получения указанного запроса на период проверки.

13.3. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой
Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, Оператор в срок, не
превышающий 3 (трех) рабочих дней с даты выявления, прекращает неправомерную
обработку персональных данных (или обеспечивает ее прекращение лицом, действующим по
поручению Оператора).

13.4. В случае, если обеспечить правомерность обработки персональных данных невозможно, в
срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих дней с даты выявления неправомерной
обработки персональных данных, уничтожает такие Персональные данные или обеспечивает
их уничтожение.

13.5. Об устранении допущенных нарушений или об уничтожении персональных данных Оператор
уведомляет субъекта персональных данных или его представителя, а в случае, если
обращение субъекта персональных данных или его представителя либо запроса
уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных были направлены
уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, также
указанный орган.

13.6. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи (предоставления,
распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав субъектов
персональных данных, Оператор обязан с момента выявления такого инцидента



Оператором, уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных или
иным заинтересованным лицом уведомить уполномоченный орган по защите прав субъектов
персональных данных:

13.7. В течение 24 (двадцати четырех) часов – о произошедшем инциденте, о предполагаемых
причинах, повлекших нарушение прав субъектов персональных данных, и предполагаемом
вреде, нанесенном правам субъектов персональных данных, о принятых мерах по
устранению последствий соответствующего инцидента, а также предоставить сведения о
лице, уполномоченном оператором на взаимодействие с уполномоченным органом по
защите прав субъектов персональных данных, по вопросам, связанным с выявленным
инцидентом.

13.8. В течение 72 (семидесяти двух) часов – о результатах внутреннего расследования
выявленного инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых стали
причиной выявленного инцидента (при наличии).

13.9. В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор обязан прекратить
обработку персональных данных или обеспечить ее прекращение (если обработка
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению
Оператора) и уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение (если
обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по
поручению Оператора) в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты достижения цели
обработки персональных данных, если иное не предусмотрено договором, стороной
которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект
персональных данных, иным соглашением между Оператором и субъектом персональных
данных либо, если Оператор не вправе осуществлять обработку персональных данных без
согласия субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных Законом о
персональных данных или другими федеральными законами.

13.10.В случае отзыва субъектом персональных данных Согласия Оператор обязан прекратить их
обработку или обеспечить прекращение такой обработки (если обработка персональных
данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и в случае,
если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки
персональных данных, уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение
(если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по
поручению Оператора) в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты поступления
указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, стороной которого,
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных
данных, иным соглашением между Оператором и субъектом персональных данных либо,
если Оператор не вправе осуществлять обработку персональных данных без согласия
субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных федеральными законами.

13.11.В случае обращения субъекта персональных данных к Оператору с требованием о
прекращении обработки персональных данных, Оператор в срок, не превышающий 10
(десяти) рабочих дней с даты получения им соответствующего требования, обязано
прекратить их обработку или обеспечить прекращение такой обработки (если такая
обработка осуществляется лицом, осуществляющим обработку персональных данных), за
исключением случаев, предусмотренных Законом о персональных данных. Указанный срок



может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) рабочих дней в случае направления
Оператором в адрес субъекта персональных данных мотивированного уведомления с
указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой информации.

13.12.В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в течение срока,
указанного в п.п. 14.3, 14.8–14.10 Политики, Оператор осуществляет блокирование таких
персональных данных или обеспечивает их блокирование (если обработка персональных
данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и
обеспечивает уничтожение персональных данных в срок не более чем 6 (шесть) месяцев,
если иной срок не установлен федеральными законами.

13.13.После истечения срока нормативного хранения документов, содержащих персональные
данные субъекта персональных данных, или при наступлении иных законных оснований
документы подлежат уничтожению.

14. Небольшие текстовые файлы (cookies), сервисы аналитики и технические
данные

14.1. Оператор использует необходимые Небольшие текстовые файлы (cookies), идентификаторы
сессии и иные технологии для работы Сайта. Оператор может использовать Небольшие
текстовые файлы (cookies), пиксели, теги, идентификаторы сессии, средства веб-аналитики
(сервисы «Яндекс.Метрика», предоставляемые ООО «ЯНДЕКС») и иные технологии для
обеспечения работы Веб-сайта, анализа использования Веб-сайта, повышения
безопасности, выявления ошибок и улучшения качества сервиса. «Яндекс.Метрика»
включает в себя функцию Вебвизор (запись действий Пользователя на страницах Веб-
сайта). Оператор отключает запись содержимого полей форм, в связи с чем персональные
данные, вводимые Пользователем (имя, телефон), не фиксируются в записях сессий
Вебвизора.

14.2. Небольшие текстовые файлы (cookies) и аналогичные технологии могут содержать как
обезличенные технические сведения, так и персональные данные, если такие сведения
позволяют прямо или косвенно определить Пользователя.

14.3. Оператор может использовать обязательные Небольшие текстовые файлы (cookies),
необходимые для функционирования Сайта. Отключение таких Небольших текстовых
файлов (cookies) может привести к невозможности корректного использования Сайта.

14.4. Оператор может использовать аналитические и функциональные Небольшие текстовые
файлы (cookies) только при наличии применимого правового основания, включая согласие
Пользователя, если такое согласие необходимо.

14.5. Пользователь вправе ограничить или запретить использование Небольших текстовых
файлов (cookies) в настройках браузера либо с использованием настроек Сайта, если такие
настройки реализованы Оператором.

14.6. При использовании сервисов веб–аналитики Оператор обеспечивает обработку данных в
объеме, необходимом для анализа работы Сайта, улучшения пользовательского опыта,
обеспечения безопасности и развития продуктов Оператора.



15. Заключительные положения

15.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам,
касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью
электронной почты myspecial–edu@yandex.ru.

15.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки персональных
данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией.

15.3. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети интернет по
адресу https://metaskills.myspecial–edu.ru/privacy.

15.4. Оператор вправе в одностороннем порядке изменять условия Политики. Изменения
вступают в силу по истечении 3 (трех) календарных дней с момента публикации новой
редакции Политики на Сайте. При каждом посещении Сайта Оператора до начала
использования Сайта и/или заполнении формы обратной связи субъект персональных
данных обязан самостоятельно знакомиться с новой версией Политики. Продолжение
пользования Сайтом и/или заполнение формы обратной связи будет означать согласие
субъекта персональных данных с условиями новой редакции Политики в полном объеме.
Если субъект персональных данных не согласен с условиями новой версии Политики – он
прекращает пользование Сайтом.

Оператор: Индивидуальный предприниматель Порфирьев Иван Васильевич, ИНН 772449379342,
ОГРНИП 319774600489793, адрес: 115446, г. Москва, р-н Нагатино-Садовники, Коломенский пр-д,
д. 8, к. 3, кв. 347

E–mail для обращений: myspecial–edu@yandex.ru.

Политика обработки персональных данных metaskills.myspecial-edu.ru
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